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Préambule

Conformément aux perspectives envisagées dans le rapport d’activité 2021, 4 groupes de travail se sont
constitués en 2022.

Groupe 1 : « La nutrition du sujet agé ». Action de prévention 2022 au titre de la Filiere Gérontologique
du Roannais. Un groupe de travail s’est réuni 4 fois sur I'année. Une subvention a été accordée par la
Conférence des Financeurs pour mener a bien cette action de prévention. Un focus est réalisé en page 12
de ce rapport concernant cette action de prévention.

Groupe 2 : Initialement intitulé « Encourager la parole du résident en structure », un groupe composé
de 18 membres (professionnels et usagers) s’est constitué. Ce groupe a été renommé :

4 séances de travail ont été organisées en 2022. L'objectif de ce groupe de
travail était de promouvoir la citoyenneté des usagers au sein des structures sur le territoire de la Filiere
Gérontologique. "Parler, c'est exister !" Ces travaux alimenteront une journée (ou demie journée) en lien
avec un groupe de travail sur « Le Lien Social » en 2023 et un travail de réflexion éthique et déontologique
en 2025.

Groupe 3 . Un groupe de travail, composé d’une dizaine de professionnels,
issus de 8 structures différentes, s’est engagé sur 2022 et 2023 pour assurer la premiére édition de
« |'Université de la Filiere ». Le groupe de travail s’est réuni deux fois en 2022 et une rencontre est
programmeée au premier trimestre 2023 dans le cadre de la construction de cet événement. La premiére
édition est prévue le 1° juin 2023. En fonction de la satisfaction de professionnels, cette rencontre sera
réitérée tous les deux ans.

Groupe 4 : .
Un groupe de travail d’'une dizaine de professionnels s’est constitué autour de ce sujet et s’est réuni le 9
décembre 2022 pour relire, mettre a jour les textes et encadrés explicatifs pour chaque catégorie d’aides,
retravailler la mise en page et proposer de nouvelles idées pour étoffer cet outil. La mise a jour des
coordonnées (structure par structure), le travail de réédition et la relance auprés des annonceurs sont
planifiés par l'assistante de Filiere sur le début d’année 2023 avec une réédition effective au premier
trimestre 2023.

L'espace dédié a la Filiere Gérontologique du Roannais sur le site du CH de Roanne a été retravaillé afin de
le rendre plus dynamique et qu’il devienne un espace ressource pour les professionnels du territoire. Cet
espace est accessible au grand public.

La diffusion d‘informations, d’outils a destination des professionnels, d’appels a projets,... en lien avec
I'accompagnement du sujet d4gé s’est poursuivie tout au long de I'année principalement via le listing
« Comité Filiere » (environ 450 adresses mails), de méme que la diffusion des lettres INFOS Filiére
(objectif : 4 par an).

Premier bureau FGR : le 22 mars 2022
Second Bureau FGR : le 27 septembre 2022
Troisi@me bureau FGR : le 13 décembre 2022
Premier comité FGR : le 10 mai 2022

Second comité FGR : le 15 novembre 2022

La présentation des actions de la Filiere Gérontologique du Roannais s’est poursuivie prioritairement a
destination des apprenants (internes, IFSI, aides-soignants,...) mais aussi auprés des mairies, ...

Le Trio de Filiere

Murielle HERIAUT Dr Valérie LAPOUGE BARD Magali AUBOUIN
Pilote Administrative Pilote Médicale Assistante de Filiere
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Plan d’actions 2021-2025

La réactualisation de la charte de la Filiere Gérontologique du Roannais en 2021 a été I'occasion de définir
un plan d’actions concret pour les années 2021 a 2025 avec des objectifs stratégiques et opérationnels.

La Filiere Gérontologique du Roannais doit permettre a chaque personne agée, quel que soit son lieu de
résidence, de pouvoir accéder a une prise en charge médico-psycho-sociale, graduée, répondant aux
besoins de proximité mais aussi au nécessaire recours a un plateau technique. Elle permet en respectant
I'identité et les missions de chacune des composantes, d’assurer une synergie optimale des acteurs.

Les objectifs stratégiques de la Filiere sont de :
e Prévenir la perte d’autonomie de la personne agée

e Sensibiliser a I'amélioration de la qualité et de la sécurité de la prise en charge

Chaque objectif stratégique se traduit par des objectifs opérationnels :

e Prévenir la perte d'autonomie de la personne agée
= Faciliter le repérage des besoins (grilles a destination des professionnels :
nutrition/chutes/troubles neurocognitifs)
= Organiser des actions de sensibilisation : bienfaits de [I’Activité  Physique
Adaptée/nutrition/aides techniques et aménagement du logement/adaptation des transports
= Maintenir le lien social

= Encourager |'expression de la personne agée et de son entourage proche

= Favoriser la coopération entre les acteurs / favoriser la mise en lien, I’échange, le partage, la
concertation, la médiation entre acteurs

= Accompagner le décloisonnement des structures

e Sensibiliser a I'amélioration de la qualité et de la sécurité de la prise en charge
= Promouvoir la réflexion éthique et déontologique
= Sensibiliser I'ensemble des structures a la formation des professionnels aux repérages des
fragilités liées a I'age, a I’évaluation de I’état clinique (douleur, essoufflement, troubles
cognitifs)
= Recenser et diffuser des indicateurs de qualité/appels a projet/lettres d’informations

= Mettre a disposition une information exhaustive sur les dispositifs existants (répertoire des
services a la personne/présentation de la filiere)

= Poursuivre les actions de sensibilisation et d’information a destination des aidants proches
= Soutenir les actions collectives pour I'accompagnement des aidants
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Objectif stratégique 1
« Prévenir la perte d’autonomie de la personne agée »
Bilan par objectifs opérationnels

Objectif opérationnel : Faciliter le repérage des besoins

@ Diffusion par mail au listing "Comité de Filiere" de deux communications intitulées « Objectif:
Prévenir la perte d'autonomie de la personne agée - Plan anti chute des PA - Filiére
Gérontologique du Roannais » en lien avec le plan anti chutes paru en février 2022 et
transmission de plusieurs documents a cette occasion : plan anti chute gouv. février 2022, affiche
plan anti chutes Axe 1 et Affiche plan anti chutes Axe 2, affiche « attention a la chute CH Roanne,
affiche ANSES - activités physique adaptée, ...

Via le listing « Comité Filiére » : Premiere communication le 13/06/2022, puis deuxieme
communication le 14/12/2022. A noter : la mise en lumiére au comité de Filiere du 15 11 2022
de la SCIC Envie Autonomie.

@ Mise en ligne le 29/11/2022 sur site de la FGR de tous les documents en lien avec « La
Nutrition du sujet agé » utilisés et/ou créés dans le cadre de l'action de prévention du
26/10/2022 notamment |'affiche « Dénutrition — parlons-en ».

Objectif opérationnel : Organiser des actions de sensibilisation

= La Filiere Gérontologique du Roannais a participé a la diffusion d’informations vis a vis de
nombreuses actions de prévention sur le territoire cette année. Par exemple web conférence sur
« Les discriminations liées a lI'age et la perception du vieillissement : La France, mauvaise
éléve ? », ateliers numériques sur des Services d’Aide et d’Accompagnement a Domicile, ateliers
collectifs « Un logement qui vous ressemble ! », conférence interactive « bien vieillir » via le
Gérontopole AURA, ...

Au total, 27 communications sur des actions de sensibilisation via le listing « Comité FGR » ont
été réalisées.

@ Le 26/10/2022, une action de prévention a destination des seniors sur la thématique de "La
Nutrition du sujet agé" a été organisée au titre de la Filiere Gérontologique du Roannais.

Objectif opérationnel : Maintenir le lien social

< Participation au Café MONALISA le 25/01/22, le 24/03/22 et le 18/10/22. Diffusion par mail au
listing "Comité de Filiere" info Café MONALISA le 11/03/22 et le 08/06/22.

@ Rencontre le 17/05/2022 avec chargée de mission en travail social de la Fédération des acteurs
de la solidarité (Mme BARTHELLEMY Joanna).

@ Multiples rencontres avec les coordinateurs des services civiques Unis Cité dans le cadre de
projets intergénérationnels sur le territoire.

@ Rencontre inter générationnelle dans le cadre de I'action de prévention « La Nutrition du sujet
Agé » qui s’est déroulée a la MFR de Vougy.
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Objectif opérationnel : Encourager I’'expression de la personne dgée et de son entourage

@ Création d'un groupe de travail composé de 18 membres (professionnels et usagers) issus de
tout type de structure accompagnant le sujet 4gé (et non uniguement en EHPAD comme envisagé
initialement).

Objectifs du groupe :
e Promouvoir la citoyenneté des usagers au sein des structures sur le territoire de notre
Filiere Gérontologique autour d’un credo : « Parler, c’est exister ! »
e Communiquer sur cette thématique a travers cette action en diffusant les productions
du groupe de travail aux acteurs du territoire et plus largement aux usagers de ces
structures.

4 séances de travail réalisées en 2022 :

Le jeudi 23 juin 2022 de 09h00 a 12h00

Le vendredi 2 septembre 2022 de 09h00 a 12h00
Le vendredi 21 octobre 2022 de 09h00 a 12h00
Le vendredi 02 décembre 2022 de 09h00 a 12h00

Cette collaboration a permis la création de 4 documents :
e Une carte mentale « La parole de l'usager en structure »
e Deux questionnaires a proposer dans une démarche de réflexion : un questionnaire en
miroir et un questionnaire versant professionnel
e Une fiche conseil « Les 10 points essentiels pour favoriser la parole de l'usager en
structure »
e Un document de synthese « La Parole de l'usager en structure »

@ Une dizaine de communications ont été réalisées auprés des intervenants (au domicile
notamment) sur différentes documentations existantes (en vue de recueillir les besoins de la PA
et son entourage) sur diverses thématiques tout au long de I'année.

Objectif opérationnel : Favoriser la coopération entre les acteurs et favoriser la mise en lien,
I’échange, le partage, la concertation, la médiation entre acteurs

= Diffusion de 54 mails d'informations au listing "Comité de Filiére" relatifs a des événements en
lien avec I'accompagnement du sujet agé sur le territoire de la FGR.

@ Création a compter du 04/04/22 d'un groupe de travail composé de 11 professionnels en vue
de réaliser en 2023 la premiere édition de |'Université Filiere. Ce groupe de travail s'est rencontré
2 fois en 2022 :

e Le mardi 18 octobre 2022 de 16h00 a 17h30
e Le mardi 29 novembre 2022 de 16h00 a 17h30
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Ces deux premieres rencontres ont permis de définir le format de cette action, de choisir les
thématiques pour la premiere édition, de valider et de solliciter les intervenants potentiels et de
choisir la date, le lieu et la durée de la premiére édition.

@ Entre janvier et février 2022, I'espace dédié a la Filiere Gérontologique du Roannais hébergé
sur le site du CH de Roanne a été retravaillé et dynamisé. Le 22/02/2022, une large diffusion a
été réalisée a cette occasion via le listing "Comité Filiere" mais également aupres des 134
communes couvertes par la FGR. Les destinataires ont également été invités a relayer ces
informations auprés de leurs propres réseaux respectifs.

& Sept nouveaux signataires de la charte en 2022.
<= Nombre de rencontres Trio FGR - acteurs / partenaires du territoire : 90 rencontres

@ Enquéte a destination des EHPAD du territoire en mars 2022 en collaboration étroite avec le
GCS du roannais et la CPTS du Roannais dans le cadre de la désertification médicale. L'objectif de
cette action était d’établir une cartographie de la couverture médicale en EHPAD sur le territoire.
Les résultats de cette étude devait servir de base de travail a un échange constructif entre
professionnels afin d’améliorer cette couverture médicale sur le territoire. Le taux de réponse a
I'enquéte était de 72 %. Suite a cette enquéte, une réunion avait été organisée le 14/06/2022 ou
étaient conviés directeurs et médecins coordonnateurs d’EHPAD ainsi que les médecins
généralistes du territoire en vue d’échanger sur ce sujet et d’évoquer de potentielles actions
d’amélioration a I’échelle du territoire. Cette rencontre a d( étre annulée du fait d’une tres faible
participation prévisionnelle des médecins généralistes sur ce sujet.

= Participation a deux rencontres autour de la thématique de la prise en charge des soins de
nursing sur le territoire dans une logique de parcours (travail commun CPTS, DAC Loire, CH
Roanne, Département) :

e Le mercredi 6 avril 2022 de 15h00 a 17h00
e Le mardi 4 octobre 2022 de 15h00 a 17h00

Dans ce contexte, une enquéte "flash" auprés des SSIAD a été réalisée par la FGR le 15/09/22
dans l'objectif d’identifier les territoires les plus en difficulté, d’étudier la faisabilité d’'une étude de
perte de chance pour les personnes agées en lien avec les problématiques de prises en charge sur
notre territoire, de transmettre cet état des lieux aux institutions, et de définir des actions
concretes a mener pour améliorer la situation des prises en charge de soins de nursing. Une
enquéte a également été réalisée versant CPTS du Roannais pour recueillir les difficultés aupres
des infirmiéres libérales sur cette thématique.

& 4 lettres d'INFOS FILIERE diffusées par mail (via le listing « Comité de Filiere ») aux
professionnels du territoire en 2022 :

e Lettre 35 - mars 2022

e Lettre 36 - juin 2022

e Lettre 37 - septembre 2022

e Lettre 38 - décembre 2022

A noter que les lettres d’INFOS FILIERE sont également mises en ligne désormais sur le site Internet de la
FGR.
7
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@ 2 comités Filiere réalisés en 2022 :
e Le 10 mai 2022 - cf "Ordre du jour comité FGR - 10 05 22"
e Le 15 novembre 2022 - cf "Ordre du jour comité FGR - 15 11 22"

@ En 2022, la Filiere Gérontologique du Roannais a coordonné 4 groupes de travail :
Groupe « La nutrition du sujet agé »

Groupe « Encourager la parole de I'usager en structure »

Groupe « Université de la Filiere »

Groupe « Réédition du répertoire des services a la personne en pays roannais édition
2023-2024 »

@ Dans le cadre du travail en inter filieres, une rencontre a été organisée entre les trios des
Filieres Gérontologiques ligériennes le 4 mars 2022 ou a été évoqué la mise en place des
Dispositifs d’appuis a la Coordination, l'inter filiarité et les perspectives de travail commun. Une
seconde rencontre avait été programmée le 7 juin 2022 ; finalement annulée.

L'assistante de Filiere consultait et alimentait régulierement I'espace collaboratif « Sharepoint »
dédié aux Filieres Gérontologiques de la région AURA. Depuis octobre 2022, il n‘est plus possible
de se connecter a la plateforme.

L'année 2022 aura surtout été marquée par la création d’'un poste de « Conseillere Technique
Départementale en charge des Filieres Gérontologiques ». La Conseillere Technique
Départementale en charge des Filieres Gérontologiques a intégré le bureau de Filiere le
13/12/2022.

Objectif stratégique 3
« Sensibiliser a 'amélioration de la qualité et de la sécurité
de la prise en charge »
Bilan par objectifs opérationnels

Objectif opérationnel : Promouvoir la réflexion éthique et déontologique

= Non applicable en 2022. Démarrage groupe de travail sur 2023.

Objectif opérationnel : Sensibiliser I'ensemble des structures a la formation des professionnels
aux repérages des fragilités liées a I'age ; a I'évaluation de I'état clinique (douleur, essoufflement,
troubles, cognitifs, iatrogénie,...)

< Une dizaine de communications autour des actions de formation pouvant aider les
professionnels dans leurs pratiques : poursuite du déploiement du projet EHPUR sur le territoire
via REULIAN, sessions de formation Premiers Secours en Santé Mentale, mutualisation de
plusieurs structures du territoire en vue d’'une formation sur le theme de la NGAP, création et
développement de groupement d’employeurs en lien avec la DREETS ARA, ...



Rapport d‘activité
Filiére Gérontologique du Roannais
Année 2022

Tiliere (jéreniel 5,/,4'/.’«@4
) v
) v
dw  Koarnaig

= Participation de plusieurs structures du territoire a la cellule 42 - Recrutement - Sourcing,
participation de plusieurs structures du territoire au Webinaire « Mieux maitriser les aides a
I'’embauche et recruter autrement avec POle Emploi » le 07/04/2022, participation de plusieurs
structures du territoire a un Webinaire sur le « Promouvoir la bientraitance dans la prise en charge
des symptomes psychocomportementaux associés aux maladies neuro-évolutives » le
13/10/22, ...

Objectif opérationnel : Recenser et diffuser des indicateurs qualité / appels a projets / lettre
d’'informations FGR

@ Six communications relatives a des appels a projets par mail (via le listing « Comité de Filiere »)
aux professionnels du territoire (exemples : phase de généralisation du programme ESMS
numérique, mise en place de centres de ressources territoriaux, déploiement « Agir pour les
aidants », ...).

@ Le suivi de ce plan d’actions au titre de la Filiere Gérontologique du Roannais est assuré lors
des bureaux et comités de Filiere au long cours. Les dates de bureaux de Filiere en 2022 ont été
les suivantes :

e Le mardi 22 mars 2022
e Le mardi 27 septembre 2022
e Le mardi 13 décembre 2022

# Un groupe de travail composé d’une dizaine de professionnels s’est réuni le 09/12/22 pour
travailler a la mise en forme et sur le fond du répertoire des services a la personne en pays
roannais avant sa réédition (programmée en mars 2023).

3850 répertoires ont été diffusés en 2022 sur le territoire de la Filiere Gérontologique du Roannais
(mairies, médecins généralistes, particuliers, acteurs signataires de la charte,...).

@ Le trio de Filiére poursuit la présentation de la Filiere Gérontologique du Roannais sur le
territoire :

Présentation aux services civiques d’Unis Cité le 28/01/2022

Présentation aux secondes SAPAT de la MFR de Vougy le 03/05/2022

Présentation aux bénévoles de France Alzheimer Loire le 06/05/2022

Présentation aux éléves 2° année aides-soignants de I'IFAS du CH de Roanne le 28/06/2022
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e Présentation aux internes du CH et en cabinets médicaux du territoire (via mail) le
28/06/2022, puis le 22/11/2022

Présentation aux terminales SAPAT de la MFR de Vougy le 13/09/2022

Premiere présentation aux mairies du territoire le 27/09/2022 a Roanne

Présentation aux professionnels et bénévoles de ’ADMR le 04/10/2022

Deuxiéme présentation aux mairies du territoire le 11/10/2022 a Charlieu

Troisieme présentation aux mairies du territoire le 29/11/2022 a St Polgues

Présentation aux éleves 2° année IDE de I'IFSI du CH de Roanne le 29/11/2022

@ 12 professionnels issus de 10 structures, ceuvrant dans I'accompagnement du sujet agé sur
notre territoire, ont travaillé a I'organisation d’une action de prévention. Ils se sont réunis sur 4
séances de travail pour construire, puis réaliser un retour d’expérience de cette action.

Organisation le 26/10/2022 d'une demie journée a destination des seniors sur la thématique de
"La Nutrition du sujet agé".

De cette action de prévention, plusieurs documents ont été créés et sont mis en ligne sur le site
de la Filiere. Un mail a été envoyé a tous les professionnels de la Filiere le 29 novembre 2022.

Le jour J : 66 pré-inscriptions pour 68 participants (dont 44 seniors) le jour ], 9 intervenants, 11
professionnels aidants, 15 éléves BAC PRO SAPAT en renfort : soit 103 personnes présentes.

Edition d'un fascicule (édité a 300 exemplaires) distribué largement avec le concours des acteurs
du territoire (notamment CH Roanne / DAC Loire / CPTS Roannais).

Création d'une affiche "Dénutrition, parlons-en" et édition du jeu du mixeur en trois exemplaires
pour mise a disposition aux professionnels du territoire.

Enquéte de satisfaction réalisée et positive.

= En lien avec les objectifs opérationnels « Organiser des actions de sensibilisation » et

Diffusion de nombreux mails d'informations via le listing "Comité de Filiere" relatifs a des
évenements en lien avec I'accompagnement du sujet agé sur le territoire de la FGR (exemple : la
reprise des rdv d'infos des seniors et des aidants, atelier cuisine Parcours Aidants-Aidés,...).

10
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Comités et bureaux 2022

Comme le prévoit la charte de la Filiere, le bureau de Filiere s’est réuni 3 fois et le comité de Filiere
2 fois.

Le premier bureau de Filiére s’est tenu le 22 mars 2022. Les objectifs de ce premier bureau
étaient de présenter les nouveaux membres du bureau et de rappeler a cette occasion les
modalités de fonctionnement, d’échanger autour du rapport d’activité 2021 et du plan d’actions
2021-2025 (notamment sur les perspectives 2022), d’échanger autour de la mise en place des
Dispositifs d’Appui et de Coordination, de présenter le nouveau format du site Internet de la Filiére
Gérontologique du Roannais, de définir le programme du comité de Filiere du 10/05/22 et de
répondre aux diverses questions posées par les membres du bureau. Seize membres de bureau
étaient présents (sur 30 membres élus).

Le premier comité de Filiere rassemblant I'ensemble des professionnels du territoire s’est tenu
le 10 mai 2022. Les thématiques abordées ont été les suivantes : présentation de la nouvelle
directrice de la CPTS du Roannais, information relative au déploiement DSNP Télémédecine,
présentation du DAC Loire, présentation du projet Accueil Aidants par 'UMPSA, présentation du
groupe de travail « La parole de l'usager en structure », présentation du groupe de travail
« L'université Filiere », présentation du plans d’actions 2022 et point d’étape sur les dossiers en
cours. 45 professionnels étaient présents lors de ce comité.

Le second bureau de Filiere s’est tenu le 27 septembre 2022. Les objectifs de ce second bureau
étaient d’échanger sur les changements de membres au niveau du bureau de la Filiere, de faire
un point sur le devenir des Filieres Gérontologiques, de faire un point d’étape sur les dossiers en
cours (suivi plan d’action FGR 2022) et de définir le programme du comité de Filiere le 15
novembre 2022. Seize membres de bureau étaient présents (sur 30 membres élus).

Le second comité de Filiere rassemblant I'’ensemble des professionnels du territoire s’est tenu
le 15 novembre 2022. Les thématiques abordées ont été les suivantes : présentation des travaux
du GCS Roannais, présentation de la société Envie Autonomie, présentation du groupe Malakoff
Humanis, retour sur action de prévention « La Nutrition du sujet agé », intervention Gérontopole
AURA : présentation de leurs activités ; et présentation du plan d’actions 2023 - point d’étape
des dossiers en cours. 46 professionnels étaient présents lors de ce comité.

Le troisieme bureau de Filiere s’est tenu le 13 décembre 2022. Les objectifs de ce troisieme
bureau étaient d'informer des changements des membres du bureau et notamment de présenter
la nouvelle Conseillere Technique Départementale en charge des Filiéres Gérontologiques, de faire
un point sur les groupes de travail 2022 et d’échanger sur ceux a venir sur 2023, de présenter les
résultats de participation relatifs a I’'action de prévention « La Nutrition du sujet Agé » et de
transmettre les dates de bureaux et comités 2023. Dix membres de bureau étaient présents (sur
30 membres élus).

En annexe de ce rapport d’activité, les ordres du jour détaillés des bureaux de Filiere et les
programmations détaillées des comités de Filiere pour I'année 2022.

11



Rapport d’activité
Filiere Gérontologique du Roannais
Année 2022

L

Y'-?:u Girortalogique

Focus sur action de prévention 2022

,ﬁ Le mercredi 26 octobre 2022
s Bt De 09h00 a 14h00
o MFR de Vougy

280 Allée du Roseil - 42 720 VOUGY

Conférence d’ouverture par un
médecin gériatre avec Ia
participation de Ia troupe
« Thébtre & Voltiges Aléatoires »
ot animation des atellers par des
professionnels du territoire
{didtéticien, infirmier,
ergothérapeute, professionnel
Activité Physique Adaptée, ...)

malakoff
U humanis
o Inscription obligatoire
(avant le 17 octobre 2022)
ESLVER 04 77 44 36 40
Faurchette filiere.gerontologique@ch-roanne.fr

Possibilité de repas froid sur place
(Participation financiére de 5 C demandée)

Ah

L

Imortnd par Mo acine ~ fe B Jeter =ir s vole pudtique

Cotle action et sostenue
linanckrement par

Loire [Sews
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En 2021, selon la Haute Autorité de Santé et la Fédération Francaise de Nutrition, la dénutrition
touchait plus de 3 millions de Frangais, parmi lesquels au moins un tiers a plus de 70 ans. La
Nutrition est donc un enjeu de santé publique.

Une demande de subvention a été réalisée fin 2021 auprés de la Conférence des Financeurs du
département de la Loire et a été acceptée.

Cette action de prévention a été co-construite par 12 professionnels issus de 10 structures
différentes.

A travers une conférence et cing ateliers, |l'objectif de cette action de prévention était de
sensibiliser et d'informer de I'impact de la dénutrition sur la santé de la personne agée, d’expliquer

et d’utiliser des moyens de repérage et de prises en charge de la dénutrition, et de favoriser le
plaisir repas.

Le groupe de travail s’est réuni 4 fois et un travail en inter session a été nécessaire pour préparer
les interventions de chaque professionnel.

I

rf‘:lcqrr- -/}é:a-ﬁiaga;m
du Pranoaig

PRESENTATION RESULTATS
PARTICIPATION 34 par acteurs du territoire
JOURNEE NUTRITION DU SUJET AGE 4 (mail FGR)
17 par groupe Malakoff
11 par les mairies
3 par « bouche a oreilles »
66 PRE-INSCRIPTIONS / 68 PARTICIPANTS 2 par le site du département
75 % DE FEMMES 1 par médecin traitant
MOYENNE D’AGE PARTICIPANTS : 63 ANS (0 par affiche ou flyer cette
(le plus jeune participant avait 22 ans et le plus vieux 93 ans) année)

9 INTERVENANTS
11 PROFESSIONNELS AIDANTS
15 ELEVES BAC PRO SAPAT EN APPUI
44 seniors grand public
103 PERSONNES PRESENTES / 24 professionnels

’ Vougy (7), Roanne (5), Pouilly Sous Charlieu (5), Villerest (5),
Le Coteau (4), Riorges (3), Mably (3), Cuinzier (3), St Alban Les Eaux (3), (3), Amplepuis
(2), Coutouvre (2), Lentigny (2), Notre Dame de Boisset (2), 5t Germain Lespinasse (2)

Boyer, Charlieu, , Commelle Vernay, Cordelle, , La Gresle, Luré, Ouches, St ‘
Denis de Cabanne, St Marcel d"Urfé, St Nizier Sous Charlieu, St Symphorien De Lay, St Vincent de
Boisset, ; Villemontais, Villers )

En annexe du rapport d’activité, le compte-rendu (et retour d’expérience) du groupe de travail le
22/11/2022 suite a cette action de prévention relate également les résultats de I'enquéte de
satisfaction réalisée aupres des participants le jour de I'action de prévention.
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Perspectives 2023
Conformément au plan d’actions 2021-2025, 5 groupes de travail seront constitués en 2022.

Groupe 1 : « Grand Age et mémoire : si on en parlait ! ». Action de prévention 2023 au titre
de la Filiere Gérontologique du Roannais. A titre indicatif, ce groupe de travail nécessitera 4
rencontres sur I'année avec un possible travail en inter session. Un dossier de candidature pour
une subvention a été déposé le 19/12/2022 auprées de la Conférence des Financeurs (en attente
de réponse). Un groupe de travail est déja constitué d’'une douzaine de professionnels. Les dates
de rencontres en vue de la construction de cette action sont d’ores et déja programmées.

Groupe 2 : « Le lien social ». En lien avec les travaux du groupe « La Parole de l'usager en
structure », un groupe de professionnels va se constituer en avril 2023 afin de travailler a
organiser une action de prévention sur le lien social pour 2024. Parmi les objectifs de ce groupe
de travail, il sera important de valoriser le rendu des travaux déja réalisés sur « La Parole de
I'usager en structure » en 2022. Le lancement de recrutement pour ce groupe de travail se fera
lors du comité du 4 avril 2023.

Groupe 3 : « Université de la Filiere ». Le groupe de travail est déja constitué d’onze
professionnels et s’est réuni deux fois sur 2022. Objectif : Favoriser la coopération entre les
acteurs et la mise en lien, I'échange, le partage, la concertation et la médiation entre les
professionnels ; en proposant l'apport de connaissances en transmettant des informations, des
outils pratiques autour de thématiques intéressant tous les professionnels du secteur. La premiere
édition est programmée le 1° juin 2023. Le groupe de travail poursuit en 2023 |'organisation de
cette action.

Groupe 4 : « La Maltraitance : mieux la connaitre pour mieux agir auprés des personnes
agées ». Pour rappel, il s'agira d’un travail dans le cadre de l'inter filiarité piloté par la Conseillere
Technique Départementale en charge des Filieres Gérontologiques. Une premiére rencontre est
organisée au premier trimestre 2023. Objectif : travailler sur le repérage de la maltraitance a
domicile avec les professionnels du territoire.

Groupe 5 : « Réalité virtuelle au service de nos seniors ». Il s’agit d'un travail commun avec
le GCS du Roannais pour lancer un projet « Réalité Virtuelle au service de nos seniors » (avec le
dispositif SAGESSE 360) sur 2023-2024. Afin d'encourager le lien social et lutter contre
I'isolement, la mise en place d'une solution de réalité virtuelle au service des seniors a été
réaffirmée dans le secteur du grand age, exacerbée avec la crise sanitaire que nous venons de
traverser. Au dela de favoriser le lien social et de rompre I'isolement des personnes agées, il s'agit
aussi de développer des thérapies non médicamenteuses. Sept structures ont intégré ce groupe
de travail (3 EHPAD, 1 accueil de jour, 1 SPASAD, 1 association d’usagers et 1 foyer résidence).
Feuille de route, prévisionnel d’utilisation, plan de management projet,.. sont d’ores et déja préts.
Ce projet a fait I'objet d'une demande de financement auprés de deux organismes financeurs.
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Le premier trimestre de I'année 2023 sera marqué par le travail de coordination autour de la
réédition du répertoire des services a la personne en pays roannais avec un objectif de
9000 exemplaires a rééditer.

Bien entendu, la diffusion d’informations, d’outils a destination des professionnels, d’appels a
projets,... en lien avec I'accompagnement du sujet agé sera poursuivie via le listing « Comité
Filiere », de méme que la diffusion des lettres INFO Filiere (objectif : 4 par an).

Pour 2023, les dates de bureaux et de comités de Filiere ont d'ores et déja été posées. Bien
entendu, ces dates sont susceptibles d’étre modifiées en fonction de I'actualité.

Premier bureau FGR : le 7 mars 2023
Second Bureau FGR : le 13 juin 2023
Troisieme bureau FGR : le 17 octobre 2023
Premier comité FGR : le 4 avril 2023
Second comité FGR : le 21 novembre 2023

La présentation des actions de la Filiere Gérontologique du Roannais sera poursuivie
prioritairement a destination des apprenants (internes, IFSI, aides-soignants,...) mais aussi aupres
de tout organisme qui en fera la demande.

A l'occasion de ce bilan d’activité 2022, au vu de l'actualité de la Filiere Gérontologique et des
différents groupes de travail déja menés, il parait opportun de permuter les thématiques a aborder
sur 2024-2025 dans le cadre de I'axe stratégique n°1 « Prévenir la perte d’autonomie de la
personne agée ». Ainsi, les travaux entrepris en 2023 sur le lien social se finaliseront par une
action de prévention a destination du grand public en 2024 (au lieu de 2025) sur l'isolement social
de la personne agée et ses droits. Et, I'action de prévention sur le syndrome dépressif chez le
sujet agé sera reportée a 2025.

Par ailleurs, dans le cadre de I'axe stratégique n°2 « Promouvoir I'organisation d’un parcours
de vie et de soins adapté a la personne agée », la création d'un groupe de travail en lien
avec la réflexion éthique et déontologique initialement prévue sur 2023 est reportée sur 2024
pour s’assurer d’une coordination optimale et d’un suivi rapproché des cing groupes de travail en
cours sur 2023.
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Annexe 1
Feuille de route - Groupe de travail
La Parole de I'usager en structure

"La parcle de I'usager en structure™ Hllersumo;?pque

ﬁ | FEUILLE DE ROUTE Date de création :

22/03/2022

G de t il .
reupe ravar Date de mise 3 jour :

05/12/2022

CONTEXTE

Lors de la réactualisation de |z charte de la Filiere en 2021, les acteurs du territoire ont souhaité une action collective sur la
necessite d'encourager la parcle du résident en EHPAD. Il a semblé opportun dans les suites d'stendre cette thematique a2
tous les types de structures,

OBIECTIFS

Promiouvoir la citoyenneté des usagers au sein des structures sur le territoire de la Filiére Gérontologique.

“Parler, c'est exister I

Informer / diffuser le rendu de ce groupe de travail notamment 2 travers une action de prévention en 2024 dont la
thématique sera le lien social.

MEMERES GROUPE REFERENT DU GROUPE

Coralie GENTIL (psychologue - EHPAD Coutouwre - Les Morelles)
Christelle FUYATIER (animatrice 2 domicile)

Alexandra HUREZ |qualiticdenne GCS Roannais )

Asmae CHAAIERI QUDOU (cadre de santé - UHPAD Bonvert - CH de
Roanne)

Un membre d'une structure et un usager pour chague type de
structures :

Elisabath MOREL (Responsable SSIAD Charlieu) et Jacqualine
(structure d'zide ou de soins a domicile

Sabine THIEN (Accueil de jour Philémon & Baucis) et Marcel usager
{structure type actueil de jour ou leu d'accueil adapte)

Maddie PERROUD [France Alzheimer Loire) et Georges et
Raymonde (structure type association des usagers)

Agneés CARVALHO [Animatrice Résidence Autonomie Le Parc) et
Jean (structure type Résidence Autonomie ou type Reésidence Sénior)
Christine BRANDIN (EHPAD La Pacaudidre) et Jacky usager
Valérie HALTER, POIZAT Magalie (EHPAD Belmont de |z Loire),
Mariz Louise et Raymonde usager [structure type EHPAD)

Muriel HERIAUT - Pilote administrative FGR et
directrice déléguée des EHPAD rattaches au CH
Roanne (pilote)

Magali AUBOUIN - Assistante de Filiére {copilote)

Ressources TOH

Techniques : boi du 2 janvier 2022 rénovant I'action sodale et medicosodale, REPP Qualite de vie en EHPAD, boite 3 outils
dtoyennage "La parcle des personnes agées”, synthése HAS "Soutenir et encourager |'engagement des wsagers dans les
secteurs sodal, médico-sodal et sanitaire”, référentiel évaluation qualité des ESSMS - mars 2022, charte des droits et libertés
de la personne 3gée en situation de handicap ou de dépendance.

Organisationnelles : entre 2 et 4 rencontres, choix du lieu en fonction des possibilites d'acousil de chague structure et
différent & chague rencontre, Si difficulté possibilité de mise 3 disposition de salles via la Filigre Gérontologigue.

Humaines : groupe de 10 & 15 personnes masimum

ACTIONS A METTRE EN (EUVRE

Actions & mener Point d'etape Echéancier

Présenter les membres du groupe: (portrait chinois). ]
Echanger autour de ["existant pour chague type de structure et ce qu'll 4—54943': Le seudi 23/06/2022
semblerait manguer (carte mentale). RS DEJ;hEHIZI 3';_2|.'rm
Recueillir les réflexions 3 travers un questionnaire en binome = Réaliss a

{professionnel [ usager de méme structure).

Retravailler la carte mentale proposée en premiére séance. ]
Restituer la synthése des questionnaires en bindme et versant -Henfais Le vendradi 02/09/2022
professionnel pour amorcer les pistes de réfla:don. i vendreat

Répartir les documents a consulter entre les membres du groupe pour | REzliss De 3h00 3 12h00

la fois suivantes.
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Feuille de route - Groupe de travail
r
La Parole de I'usager en structure
Suite
Restituar [z synthése et echanger autour des documents lus en inter Mamfais
szssion. - Le vendredi 21,/10/2022
Elaborer les 10 points essentisls pour favoriser la parole de |'usager en L Die Shoo & 12h00
structure. Travailler sur la mise en forme. [ Realise
. — iz
Finalisation des deux documents produits par le groupe et échange de lal,. o Le vendredi 02/12/2022
communication et de la diffusion de ces decuments. o D 5h0 & 12h00
[ Réalisé
RESULTATS / ATTENDUS
- Un document reprenant des pistes de reflexion sur comment encourager ka2 parole de l'usager wtiliszbles pour tous et
réalistes ¢ FAIT
- Umie fiche conseil "les 10 points essentiels pour favoriser la parole de I'usager en structure” @ FAIT
En plus de ces deux documents, le groupe de travail a également oés :
- Une carte mentale représentant |z parole de 'usager en structure : FAIT
- Deux questionnaires {un versant professionnel et un autre 3 compléter en bindme usager/professionnel) a utiliser comme
outils d'analyse par les structures dans le cadre d'une démarche de réflexion construite at collective autour de la parcle de
I'usager en structure : FAIT
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Annexe 2
Lettres d’INFO Filiere - 2022
Filiere Gérontologique du Roannais

La lettre d' TNFO
Filieére Gérontologigue du Roannais
Letire n®35 — Mars 2022

Filigre Gérontologigue du bassin de santé Roannais
Les Pierrés — Bonvert — 42300 Mably

o4 77 44 36 40
filiere_gerontologigue@ch-roanne T

2022 : c'est parti 111

Conformeément au plan d'actions 2021-2025 gque nous nous sommes fixés lors de la réactualisation de notre
charte, quatre groupes de travail se réuniront cette année autour de différentss thématiques

b La nutrition du sujet age : ce groupe de travail est d'ores et deja constitue, et =e rencontrera
une premiére fois début avril. Composé de 11 professionnels, son objectif est d'organiser une action de
sensibilisation a4 destination du public sénior et des professicnnels en octobre 2022,

» Encourager la parole de l'usager en structure : vaste sujet et trés présant dans I'actualite ! 1l
parait plus gue jamais indispensable de revaloriser les actions en faveur du dialogue entre usagers et

professionnels. Mous souhaiterions que c= groupe de travail soit composé de bénsficiaires =t de
professionnels.

b Universite de la Filiere : s2lon les attentes des acteurs du territoire, ce groupe de travail
permettra l'organisation d'une rencontre & destination des professionnels du territoire tous secteurs
confondus, ol serant abordées plusieurs thématiques en lien avec I'accompagnement du sujet age.

¢ Readition du répertoire des services a la personne en pays roannais 2023-2024 : en fin
d'année, ce groupe de travail permettra |'élaboration de la prochaine &dition.

Les feuilles de route relatives aux groupes « Parcle de |'usager ® et = Université Filigre * vous saront
présentées lors du comité de Filigre le mardi 10 mai 2022 3 15h00 (Amphithédtre — CMP).

Par aillaurs, le trio de Filidgre poursuit le travail entameé sur 2021 concernant la présentation de la Filigre
Gerontologique, notamment aux apprenants (services civiques, internes CH =t MG, IFSI, lycées
professionnels,...}.

Nous wous rappelons gue 'espace dédie 3 La Filigre Gérontologique du Roannais sur le site Internet du CH
de Roanne a benéficié d'un rajeunissement et sera réguligrement alimenté de nos activités. Nous wvous
invitans a le consulter & I'adresse URL suivante :

https: ) /fwww.ch-roanne.fr/hopital / filiere-gerontologique-du-roannais

Le trawvail en inter filidgres atait |'un des chjectifs du plan d'actions. Pour répondre 3 cela, une premigre
rencontre a eu lieu le 4 mars 2022 avec nos homologues des 4 autres Filieres Garontologiques que compte
le département de La Loire (Forez, Bassin Stéphanois, Ondaine et Gier). Ce premier échange a até
fructueux =t promet un travail collaboratif sur les années 3 venir. Une seconde réunion est d'ores et déja
programmee an juin 2022,

Conscient des problématigues du territoire, le trio de Filigre reste en étroite collaboration avec les acteurs
et partenaires afin d'apporter des pistes de travail, notamment realisation d'une enguéte auprées des EHPAD
sur l'impact de la deésertification meédicale en collaboration avec la CPTS et le GCS Roannais, prise de
contact avec la DREETS ARA et |la DDETS 42 concermant les difficultés actuelles de recrutement des
structures.

Voici nos axes de travail communs pour 2022, Un objectif bien défini est 3 moitié atteint I &

Le Trio de Filiére

SOMMAIRE

Edito du trio d"animation de la Filiare
Mobilité et vieillissement — Retour d'expérience sur le territoire

MFR de Vougy — Formation par I'apprentissage : possible ressource de recrutement !
Présentation de la nouwvelle directrice de I'EHPAD Quiétude — Natacha VERGNALUD
Presentation de « Bien vieillir a domidle * — Christelle FUYATIER
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Mobilité et vieillissement

En retour du Webinaire Café MONAITSA du 25 janvier 2022, nous souhaitions vous

transmettre quelques informations sur I'un des nombreux dispositifs en matidre de mobilité a
destination des seniors, déployés au niveau de notre territoire et présentés au cours de cette
rencontre.

CAR42 (Conduite Automobile du Retraité) est un service mis en place par AGIRabcd®

sur le secteur de Moirétable, dans le cadre de la Charte de Solidarité des Ainés du Pays
Meétrablais.

« CAR4Z : C'est un principe simple ! Vous ne pouvez plus prendre votre veéhicule & cause
d'un handicap, d'une maladie ou simplement parce gque vous ne vous sentez plus sir de
vous, AGIRabcd vous met en contact avec une personne gui vous conduira ou vous voulez,
bénévolement. =

Le bénéficiaire est le senior gqui veut conserver sa mobilité et qui est propriétaire d'une
voiture en bon état.

Le chauffeur est, en général, un(e) retraité(e) disponible qui posséde son permis depuis plus
de 15 ans. Ce dernier est défrayé pour les kilométres parcourus de chez lui au domicile du
bénsficiaire.

AGIRabcd procéde a toutes les wénfications nécessaires garantissant ainsi la sécurité de

['action.

CONSOL (Conduite Solidaire) pour les personnes isolées sans voiture

AGIRabcd propose aux personnes qui n'ont pas de wvoiture et qui sont Eloignées des
transports en commun, de les metire en rapport avec une personne habitant dans le méme
secteur et qui acceptera de les conduire, moyennant une faible rétribution financiére.

Le bénéficiaire est un senior souhaitant rester a domicile et conserver sa mobilitg, gui wit
izolé{e), n‘a pas de moyen de transport et a besoin de se déplacer. Il dispose de faibles
revenus.

Le Chauffeur est un(e) retraité(e) disponible possédant son permis de conduire depuis plus
de 15 ans, souhaitant se rendre utile en conduisant sa propre voiture pour accompagner une
personne sans wvoiture ayant besoin de se deplacer. Il sera rembourse de ses frais
kilometriques.

Plus de renseignements : http:/ /dt42.agirabcd.eu/776_p_57152 faccueil.html
Vidéo de CAR 42 : https:/ /youtu.be fudTSERhZHrMO

Contact : agirabcd42@gmail.com et au 06 16 06 76 40

*Association Générale des Intervenants Retraites
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La MFR de Vougy est un établissement scolaire qui propose des formations en altermance aux
jeunes a partir de 14 ans.

Plusieurs formations sont proposees ;
* deme et 32me d'orientation de |"enseignement agricole
* Bac Pro SAPAT (Services Aux Personnes et Aux Territoires) de la Seconde & la
Terminale

* Formation pour adultes en recherche d'emploi pour la Découverte des Métiers de |'aide
a la Personne

* CAP AEFPE (Accompagnant Educatif de |la Petite Enfance)
* Titre Professionnel Agent de Restauration par apprentizssage

Avec 50 ans d'expérience dans les formations par alternance, c'est tout naturellement que la
MFR s'est tournee vers |'apprentissage. Elle est depuis avril 2021, certifiege Qualiopi, ce qui
lui @ permis de devenir CFA (Centre de Formation par Apprentissage).

Ainsi, a4 partir de septembre 2022, il est proposé aux éléwves de Terminale SAPAT, la
formation par apprentissage.

Elle permet aux jeunes d'étre salariés d'une structure meédico-sociale en se formant aux
métiers de ce secteur.

Le fait d'&tre en apprentissage permet aux apprenants davoir une formation rémunérée,
financée par les OPCO. Les aides de |'Etat permettent aux structures d'accueillir des
apprentis & trés faible colt (en moyenne 6,42€/h).

La formation & rythme approprié avec 50% de période de formation en milieu professionnel
deés la seconde permet aux apprenants d'étre en contact avec différents publics (perscnnes
agees, handicap, petite enfance, ammation, ...).

Ainsi, en Terminale, les jeunes sont en capacité d'intégrer efficacement la structure
qui les accueille.

Pour plus de renseignements, vous pouvez nous contacter par mail mfr.vougy@mfr.asso.fr
ouau 04 77 65 30 53.
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Aprés 25 anneées passees au sein de la fonction publique
hospitaligre ol elle a exercé successivement les fonctions
dinfirmigre, de cadre de santé, puis de cadre supérieur de
santé, Natacha VERGMAUD est la nouvelle Directrice de
I'EHPAD Quigtude depuis le 1% janvier 2022.

« Durant mon parcours professionnel hospitalier, jai pu
approfondir mes connaissances dans le secteur gériatrigus en
suivant des formations et en obtenant un dipldme universitaire en
+ gérontologie préventive et vieillissement réussi », puis un
master IT = Speécialité Direction Organisation et Stratégie des
structures sanitaires ot sociales ». Toutes les missions exercées
précédemment sur le péle de gériatrie du CH de Roanne m'ont
conduites tout naturellement aux fonctions de direction. »

N\

L'Ehpad Quigtude est géré par le CCAS de Riorges et fétera cette année ces 25 ans. Cet
etablissement, bien intégré dans la ville, situé a proximité de commerces et d'espaces verts,
est un lieu de vie agréable et confortable, a taille humaine. L'EHPAD Quigtude a une capacits
d’accueil de 78 places dont 11 en unité « CANTOU =,

« Comme tous les EHPAD, nous essayons de reprendre une = vie » et des activités normales tant
pour les résidents que pour les professionnals gui ent éfé malmenés par cette crise du COVID.
L'apaisement de cette derniére ot la collaboration avec l'asseciation = en toute Quistude » {avec qui
nous réalisons de nombreuses animations et projets) nous permettent de recréer du lisn social au sein
da la résideance. »

L'EHFAD Quigtude est signataire de la charte de la Filigre Gérontologigue du Roannais depuis
de nombreuses annees.

« Pour mon premier posts, jai le souc de veiller au bien étre des résidents ot du personnel, ot
jaccorde une importance 3 [a communication et 3 un lien étroit avec les familles. =

Depuis le & septembre 2021, Christelle FUYATIER propose un
programme sur mesure pour stimuler et accompagner les
personnes dgeées a leur domicile sur le terntoire Roannais.

Aprés plus de 16 ans comme responsable de I'Accueil de Jour du CH de St Just La Pendue,
elle a décidé de s'engager dans une nouvelle étape professionnelle avec la création de « Bien
vigillir & domicile =.

Animatrice dipldmée d'état dans l'animation sociale, elle est également praticienne et
amimatrice de groupe en validation (meéthode Naomi Fail).

Sur sollicitation, elle effectue une visite @ domicile en présence de la famille / de I'entourage
s possible afin d'évaluer les besoins et déterminer les modalités de prises en charge. En
fonction des besoins, cette prise en charge peut s'étendre pendant plusisurs heurss dans la

semaineg, réparties sur différents jours.

Christelle FUYATIER est signataire de la charte de la

i‘. e Filigre Gérontologigue du Roannais depuis le 7
‘: ,"I décembre 2021. Four plus de renseignements sur ses

- activites :

Bien vieillir a domicile
Chrirtelle Fuyatier

07 86 1303 02
fuyatierchristelle@gmail.com

Filidére Gérontologigue du bassin de santé Roannais
Les Plerrés - Bonvert - 42300 Mably - 04 77 44 36 40 - filiere. gerontologigued ch-roanne.fr
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Q“'"-" = Filiere Gérontologique du Roannais

Letire n*36 — Juin 2022
Filiére Gérontologique du Roannais
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04 77 44 36 40 dounraig

filiere.gerontologigued@ch-roanne.fr

L'été sera chaud !

Déja, les six premiers mois de 'année 2022 se sont écoulés... La fin du mois de juin signe I'arrivée d'une nouvelle entiteé
de coordination au service de la personne 2gée @ Le DAC Loire, Vous découvrirez en page 2 la présentation de ce
nouveau dispositif par Fabienne FLORENCE, Directrice,

Le groupe de travail = La Parcle de I'usager en structure » démarre le jeudi 23 juin 2022, Il est constitué de 18
membres [professionnels et usagers). La premiére rencontre a pour objectif d’amorcer un travail de réflexion a travers
différents outils (carte mentale, guestionnaire en mirgir,...). Le groupe de travail s& rencontrera 4 fois entre juin et
décembre 2022, A terme, leurs travaux seront présentés aux acteurs du territoire.

Le groupe de travail « La Mutrition du sujet 3gé » se poursuit avec une seconde rencontre qui a lieu le mardi 14 juin
2022, L'organisation de la journée du mercredi 26 octobre 2022 & la MFR de Wougy est bien avancée. Mous wous
reparlerons de cette action de prévention de fagon plus détaillee sur la letire d'INFO Filigre de septembre 2022.

Le groupe de travail = L'université de la Filigre » démarrera quant 3 lui en septembre et nous sommes toujours 3
la recherche de professionnels pour integrer ce groupe de travail (notamment recherche d'un médecin, d'un ou
deux professionnels intervenant 3 domicile et de représentants du soedal,..). L'idée est de faire remonter les sujets les
plus pertinents 3 aborder lors de la premiére edition en 2023, Si vous &tes intéressés, n'hésitez pas a nous contacter.

Au cours de la réactualisation de la charte de la Filigre Gérontologique du Roannais en 2021, les acteurs du territoire
avait largement exprimé leur souhait d'un travail inter filiéres gérontolegiques & I'echelle du Département. Ainsi, pour
promeouveir I'organisation d'un parcours de vie et de soins adapté 3 la personne dgée et favoriser le décloisonnement
des structures, développer le travail inter filiéres est apparu comme 'un des objectifs 3 poursuivre sur les prochaines
annees.

Comme évoqué lors du comité de Filigre le 10 mai dernier, le trio de Filigére a rencontré ses homologues des autres
Filiéres Gérontologiques de |2 Loire le 4 mars 2022, Au cours de cette rencontre, il avait ét2 largement question de la
mise en uvre du DAC Loire au 1% juillet 2022 et des pistes de collaboration entre les Filigres Gérontologigues., A cet
gffet, be bureau de la Filiere Gerontologique du Roannais qui s'était réuni le 22 mars 2022 avait choisi comme
thématique inter filieres : « La fin de vie 3 domicile / en institution ®, Une seconde rencontre inter filigres aurait
di aveir lieu le mardi 7 juin 2022, Malheureusement, cette derniére a été reportée a une date ultérieure non définie
& ce jour.

Devant les problématiques du territoire, le tric de Filiére reste en étroite collaberation avec les acteurs et partenaires
afin d'apporter des pistes de travail, notamment par la réalisation d'une enquéte auprés des EHPAD sur I'impact de |a
désertification médicale en collaboration avec la CPTS et ke GCS Reannais. Les résultats de cette enguéte ont été
communiqués aux directions des EHPAD du territoire ainsi qu'aux médecins généralistes, La CPTS, le GCS Roannais et
la FGR restent 3 disposition pour organiser un temps d'échange sur le sujet.

L'été s'annoncant camiculaire, n'oublions de rappeler 32 nos ainés dadopter les bonnes habitudes préventives. Pour
acceéder 3 la plaguette « Attention canicule » et aux numéros utiles, void le lien de connexion d-aprés :

https:/fwww.gouvernement. fr/risqgues/canicule

De meéme, restons vigilants face 3 I'épidémie COVID-19 en respectant les gestes barriéres.

Pour cenclure, conscient des difficultés actuelles du territoire (difficultés de recrutement impactant les organisations,
desertification méedicale, ...}, nous vous souhaitons, malgré tout, un bel &té & toutes et a tous |

Le Trio de Filiére

SOMMAIRE

Edito du trio d"animation de la Filigére
DAC Loire : Mise en route le 1 juillet 2022

Inscrire ses manifestations dans 'Agenda « Bien Vieillir dans la Loire » : Mode d'emploi
Presentation de la € Résidence Senior Thizy * — Odile BARRET

Présentation de « Menus Services » — Herve GAMELIN

Flash INFO : Les Glycines
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du Poarnasy
Pre tati lu DAC 1 0
Par Fabienne FLORENCE, Directrice . ‘
ﬁ-—-—

Comme annoncé et présenté lors du Comité de Filigre Y d

Gérontologique du Roannais du 10 mai 2022, le DAC Loire voit A

sa mise en route officielle le 1er juillet prochain... ol

n
Quelle est I'origine de cette création ? LDlRE

Cette entité a ét€ créée par la loi relative & 'organisation et la transformation du systéme de
zantg (26/07/2012) qui vise a simplifier ce systéme et notamment le recours aux structures
de coordination.

La mise en place des DAC au niwveau national se fait par la fusion des structures de
coordinations fléchées par la Loi : les réseaux de santé, les MAIA, les PTA, les CTA des
PAERPA ; et suivant la décision des Départements, les CLIC. Ces fusions doivent survenir au
plus tard le 24 juillet 2022, & cette date et selon la taille des terrtoires, un département sera
couvert par un DAC, voire deux (a de rares exceptions).

DAC : gu'est-ce que ca veut dire ?

Il s'agit d'un Dispositif d’Appui a la Coordination [(DAC) ou plus précisément : un
dispositif d'appui & la population et aux professionnels pour la coordination des parcours de
santé complexes.

Quelles sont les missions du DAC ?
Le DAC déploie trois grandes missions :

« Information, orientation et mise en lien des professionnels et des patients/aidants vers
les ressources adéquates,

« Appul et coordination des parcours de santé gue les professionnels/aidants estiment
complexes pour des patients de tout dge, toute pathologie,

« Appui & la structuration territoriale des parcours, & l'animation territoriale et au
diagnostic partage des besoins et de I'offre de santé.

L'équipe salariée pluridisciplinaire du DAC évalue les demandes, contribue & chercher etfou a
mettre en place les ressources utiles & chaque situation et déploie les actions spécifiques
qu'elle juge nécessaire.

Elle agit autant que possible dans le respect du choix de wvie du patient, avec |'accord du
meédecin traitant et en articulabion avec tous les acteurs (professionnels ou aidants) gui sont
impligués dans le parcours de sante du patient.

Fuisque le DAC peut &tre sollicité de l'enfance au grand &ge, il doit &tre en lien avec
I'ensemble des acteurs et structures des champs sanitaire, medicosocial et social. Il se doit
également de participer & 'ensemble des instances de concertation qui existent sur son
terrtoire (la Communauté 360, la Filiere AVC, les Conseils Locaux en Santé Mentale et le
PTSM, les Ateliers Santé Ville, les Instances de Coordination Autonomie, ).

Son lien avec les Filiéres Geérontologiqgues de toute la Loire restera fort car elle est
historique et parce que le risque de complexité augmente avec I'dge. Le DAC restera donc
toujours trés impligué dans tous les travaux portant sur le parcours de la personne
ageée.
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Enfin, créés par la méme loi avec des périmétres dintervention différents mais se rejoignant,
DAC et CPTS doivent avancer sur leurs territoires respectifs de maniére articulée,

Et en pratique, que se passe-t-il dans la Loire ?

Dans la Loire, un seul DAC va couvrir I'ensemble du territoire par la fusion du Réseau de
Santé CAPZS avec les quatre MAIA couvrant le terrtoire ligérien. Le choix des porteurs de
ces dispositifs a été de faire en sorte de pouvoir commencer dés le 1% juillet 2022.

L'association « Réseau de Santé CAPZS = dewvient = DAC Loire = et continue d'étre financée
par I'Agence Régionale de Santé.

L'association DAC Loire portera d'autres activités comme ses deux programmes d'Education
Thérapeutigue du Patient (diabéte, Farkinson), la formation professionnelle et divers projets
de santé publique.

A compter du 1% juillet 2022, les anciens salariés de CAPZS, les deux anciens agents MAIA
qui ont fait le choix dintégrer le DAC, et toutes les nouvelles personnes recrutéss (une
dizaine) déploieront progressivement les missions du DAC sur tout le département & partir
de trois sites géographiques : Riorges, Champdieu, Saint-Etienne.

Les numéras de téléphone de Riorges (04 77 72 18 51) et de Saint-Etienne (04 77 57 13
39) restent les mémes que ceux de CAP2S. Champdieu sera un nouveau site a partir duquel
le Forez sera couvert (numéro de t&l & venir).

Les nouvelles adresses mail vous seront communiguées dés leur mise en service, sachant
que celles de CAPZS seront toujours lues,

De méme, DAC Loire utilisera la messagerie sécurisée MonSisra et les sites seront désignés
par DAC Loire Roannais - DAC Loire Forez - DAC Loire Stéphanois/Gier/Ondaine.

Pour rappel, le DAC peut &tre mobilisé par le patient lui-méme, un aidant ou tout acteur
professionnel (médecin traitant ou spécialiste, infirmier, SAAD, SSIAD, SAVS, CHRS, services
tutélaires, services hospitaliers, PMI, MLA, accueil de jour, CCAS, secrétaire de maine, etc...).
Le service est gratuit griace au financement de 'ARS.

Pour conclure :
Ce dispositif est créé pour vous aider a faire face a toutes les situations de patients vivant a
domicile gque vous trouvez compliguées a gérer seuls, avec vos moyens habituels, et cela

quel que soit I'dge de la personne et quelle que soit sa pathologie.

Alors ne restez plus seuls avec vos difficultés ou vos inquiétudes, appelez-nous 111

AT e
DAC Loire Roannais Yt/sr{

Site de Riorges
04 77 72 18 51

LOIRE
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!ﬂ;" Yous souhaitez communiguer sur les manifestations que vous organisez ?
Comment faire paraitre les informations relatives a vos actions
au sein de I'Agenda
« Bien Vieillir dans la Loire » 7

LOire Conférence

LE DEPARTEMENMT des financeurs

L'agenda Bien vieillir dans la Loire se trouve sur le site du Dapartement de la Loire a l'adressa suivante :
http:/fvwwwloirefrfjems/lw 1167433 intranetr-liste-agenda-par-jour-senior

Pour afficher des événements « réservés aux retraités » dans |'agenda « Bien wvigillir dans la Loire =,

envoyez un email a I'office de tourisme le plus proche du lieu de I'avénement & partir de la liste & I'adresse
suivante :

http:/fwewweoire. frficms/lw 1188894/ votre-manifestation-dans-l-agenda-de-la-loire

1/ Indiquez la commune de |'événement et wvalidez pour connaitre |‘office de tourisme
correspondant.

e ST ey e ey ey, ——

Vorre masitestation dams fageecindo

Loles e s

R e T ]
BATI Sk e e U S 0 e

2/ Cliquez sur I'adresse mail de I'office de tourisme et un mail s"affichera.

# Preciser le public concerné = Reéserve aux retraites, et la mention € pour affichage sur le site du
Département : Agenda Bien Vieillir dans la Loire =
Si nécessaire indiguer les conditions d"3ge.
MN'oubliez pas de joindre une illustration/photo 3 votre mail afin que la manifestation bénsficie de plus
de visibilita.

* Tous les champs doivent &tre complétés.

Une fois votre email envoye, une validation sera realisee par l'office de tourisme correspondant dans les
meilleurs dalais. Aprés validation de wvotre manifestation par 'office de tourisme, celle-ci apparaitra le jour
suivant sur I"agenda en ligne du Département :

hittp: /v loire.frfjcms/lw 1167433 intranetr-liste-agenda-par-jour-senior

Mais également sur 'ensemble des sites partenairas da la base de données touristique.

Par zilleurs, si wous constatez une erreur dans les informations relatives a votre événement, vous pouvez le
signaler directement aux offices de tourisme & partir de I’'annonce dans le bandeau en bas de la page : ou
bien contacter par téléphone I'Office de tourisme concerné pour toute modification.

Il convient de communiguer les éléments dinformation 3 I'Office de tourisme le plus rapidement possible afin
de s'assurer d'une diffusion de l'information dans des délais permettant une communication optimum.

N’hésitez pas a prendre contact avec les professionnels ci-dessous :

Stéphanie DREVET, assistante administrative prévention
Laurie GRATTON, responsable de la cellule coordination
conferencedesfinanceurs@mla.loire.fr

26



Rapport d‘activité
Filiére Gérontologique du Roannais
Année 2022

?zf{:fr/e_ Guw@[&g%w

g _

PRESENTATION RESIDEMNCE SENIORS DE THIZY LES BOURGS

La résidence Séniors Jean Merle se situe dans le centre de Thizy-les-Bourgs (6%240) & proximiteé
des commodités et au coeur du Beaujolais Vert.

Cette structure s'adresse aux personnes agees autonomes (ou béneficiaires d'aides pour les actes
de la vie courante) a la recherche d'un cadre de vie paisible et de liens sociaux.

L'objectif est de permettre aux résidents de wvivre de maniére indépendante, dans un cadre
confortable et sécurisé tout en ayant la possibilité de recevoir leur(s) proche(s) sans aucune
contrainte.

La résidence Seniors Jean Merle est composée de 27 logements individuels neufs (TZ avec loggia
et wue sur parc) répartis sur six niveaux desservis par un ascenseur.

Tous les appartements sont équipés de volets roulants électriques, d'interphone avec caméra, du
chauffage central collectif et d'un teléviseur.

Chaque logement, comme l'ensemble de la résidence, est accessible aux personnes a mobilité
réduite.

Les logements proposés a la location sont « vides =, Sur demande, ils psuvent étre meublés et
équipés moyennant une contrepartie financiére.

FPour les animations collectives, les résidents bénéficient d'une terrasse et d'une magnifigue salle,
situges au rez-de-chaussée de la maison medicale, anciennement Maison MERLE.

Motre equipe est présente pour accompagner, avec le soutien des services sociaux, les résidents
dans leurs démarches et répondre aux besoins de la vie guotidienne.

Un service d'astreinte (n® de téléphone disponible 24h/24 et 73/7) est en place.
Pour plus de renseignements, vous pouvez contacter Mme Odile BARRET au 07 61 55 81 92.
Résidence Senior
28 Bis rue Christorée

69240 THIZY LES BOURGS
od.barret@habitat-humanisme.org

La résidence Séniors Jean Merle est signataire de la charte de la Filiére Gérontologique du
Roannais depuis le 5 mai 2022.
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Le 10 mars 2022, Mr GAMELIN Hervé, Responsable de "fAgence « Menus Services = de
Roanne, a signé la charte de la Filigre Gérontologique du Roannais.

Depuis 20 ans, le réseau « Les Menus Services = se développe en France et en Suisse avec
plus de 100 agences. Celle de Roanne a ouwvert ses portes de 29 mars 2021 avec Hervé
GAMELIN : « Javais envie de créer ma propre structure dans un envirennement proche de la
personne =,

Complété par des services annexes, le portage de repas @ domicile auprés des personnes
ageées ou en difficultés, représente 95% de 'activité. Les livraisons se font dans un rayon de
30 km autour de Roanne (Renaison, Charlieu, Amplepuis, Balbigny).

Aujourdhui Coline BOSLAND, digtéticienne dipldmee, est venue rejoindre 'agence. Elle se
déplace aux domicilles des bénéficiaires pour élaborer les menus selon les godts entre les 5
entrées, les 5 plats et garnitures, les 5 fromages ou laitages et les 5 desserts. « Nous traitons
les aversions et répondons & tous types de régime (normal, diabétigue, sans sel ou mixg) =
souligne Coline.

Les repas proviennent d'une cuisine régionale de taille moyenne, qui n'a pas la dimension de
certaines cuisines centrales. « Nous sommes capables de metire en place un portage dans un
délais de 48 heures, et méme 24 heures 57 v @ urgence =,
# Les Menus
Services »
Agence de Roanne

14 bis rue de
Clermont
42300 ROANNE

Tel: 04 77 69 43 29
Email : roanne@les-
MEenus-Services.com

L'EHPALD des Glycines {commune d’&Amplepuis) du centre Hospitalier du Beaujolais Vert (CHBV) ferme
ses portes fin juin 2022, Il était condamné de longue date puisque son regroupement avec les autres
lits EHPAD d"AMPLERUIS figurait déja dans le projet =« hopital d’"AMPLEPUIS » au Clos PASSOT. Cette
farmeture a eté reprise par le CHEV dans son plan direckeur du medico-social, retenu en 2020 par les
tutelles ARS et Conseil Départemental. Les lits d'EHPAD de THIZY et des Glycines devaient gquasi tous
étre redistribués sur les trois principaux sites medico-sociaux pérennisés, a savoir AMPLEPUIS, BOURG
DE THIZY et COURS. Diverses raisons sont a |'origine d'un non maintien dans le temps des Glycines :
fonctionnalite, securite, confort, tension en personnel. Les 9 résidents des Glycines ont integre, selon
leur choix, pour la grande majorits, le site principal d"Amplepuis.

L'accueil de jour des Glycines n'est pas concerné par la fermeture ; il poursuit son activité sur le site
2 jours par semaine [(avec possible cuverture 2 jours de plus par semaine). Cette structure de 10 glaces
est destinée aux personnes fragilisées par les maladies de la mémoire. Ses objectifs sont :
s d'accompagner les personnes accueillies dans les gestes du quotidien
¢ d'offrir aux familles un lieu d'informations, d'échanges, gréce 3 la présence et l'écoute des
professionnels
¢ de permettre aux aidants familiaux des moments de répit en s'accordant une journée pour soi
+ de retarder l'entrée en institution en privilagiant les liens sociaux et en proposant diverses
activités. -

Contact 04.74.64.58.99 / aj.glycines@chbv69.fr C H BV

Filidre Gérontologigue du bassin de samté Roannais
Les Pierrés — Bonvert - 42300 Mably - 04 77 44 36 40 - filiere.gerontologiguedch-roanne. fr
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Filigre Gérontologigue du Roannais n )
Les Pierres — Bonvert — 42300 Mably ﬁr o Iﬂ Aiagie
04 77 44 36 40 e
filiere.geromntologigue @ch-roanne_fr

Une rentrée placée sous le signe de Maction !

La semaine bleue 2022 se déroulera du 3 au 2 octobre prochain. Encore cette année, vous étes
nombreux & vous mobiliser sur notre terrntoire pour valoriser la place de nos ainés. « Changeons
notre regard sur les ainés. Brisons les idées recues »,

Le groupe de travail « La Mutrition du sujet dagé » s'est rencontré le & septembre 2022 pour
finaliser "action de prévention qui se déroulera le mercredi 26 octobre 2022 a la MFR de
Vougy. Mous avons choisi de faire un focus sur ce groupe de travail en page Z de cette lettre
d'INFOS.

Le groupe de travail « La Parole de I'usager en structure = s'est réuni déja deux fois depuis
juin dernmier. Constitugé de 18 membres (professionnels et usagers), les premiers échanges ont
permis de créer plusieurs ocutils (en plus des deux documents attendus) qui seront présentés aux
acteurs du territoire au terme des rencontres de ce groupe.

Le groupe de travail « L'université de la Filiere » est constitué désormais d'une dizaine de
professionnels et s réunira une premiére fois le 18 octobre prochain. Objectif de cette premiére
rencontre : définir les sujets les plus pertinents & aborder lors de la premiére édition prévue en
2023.

Le groupe de travail « Réédition du répertoire des services a la personne en pays
roannais 2023-2024 » dewvrait se réunir fin 2022 pour une réédition au premier semestre 2023.

Conscient des problématiques actuslles de recrutement dans le secteur du grand 3ge, la Filigre
Geérontologique du Roannais poursuit notamment ses actions de présentation pour faire connaitre
aux plus jeunes la diversité des métiers autour de 'accompagnement des seniors.

Dans le cadre de ses missions, la Filiére Gérontologique du Roannais s'engage €galement dans

une démarche de communication sur ses activités au sein de notre territoire via des rencontres
avec les mairies.

Le Trio de Filiére

SOMMAIRE

Edito du tric danimation de la Filieére

Action de prévention « La Nutrition du sujet Sgé »

Présentation CHAPONMNEALU Emilie - Psychologue a domicile
Présentation CASTAGNA Anthony - Directeur EHPAD JOIE DE VIVRE

Présentation de Mme MATRAT Isabelle - Cadre Supérieure du Pile de Génatrie
Retour de Mme MOREL Sylvie

Le jardin thérapeutigue — EHPAD Les Hirondelles — Coutouvre

Unis Cité — Jérémy SAMPIC

A vos agendas ! Prochain comité de Filigre le 15/11/2022
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Action de prévention - La Nutrition du sujet dagé

Depuis avril 2022, 12 professionnels, issus de 10 structures du territoire ceuvrant dans
I'accompagnement du sujet dge, travaillent activement & organiser une action de prévention
sur « La Nutrition du sujet agé =.

Cette thématigue a été retenue conformément & notre plan d'action au titre de la Filigre
Gérontologique du Roannais 2021-2025.

Ces professionnels se sont rencontrés 3 fois entre avril et septembre Z0ZZ., Ces seances de
travail de 3 heures & chaque fois ont permis de construire les modalités de cette action de
prévention gui aura lieu le :

Le mercredi 26 octobre 2022
De 09h00 a 14h00

MFR de Vougy
280 Allée du Roseil - 42 720 VOUGY

Cette action s‘adresse en prioritd 3 un public senior de plus de &0 ans. Pour participer, ces
derniers doivent s'inscrire avant le 17 octobre 2022 au 04 77 44 36 40 (nous visons un
objectif de 75 participants).

La journge démarrera par une conférence ludigue avec l'intervention d‘un meédecin gériatre
accompagne de la troupe TVA (Thédtre a Voltiges Aléatoires). Ensuite, chaque inscrit pourra
participer & deux ateliers sur la matinée parmi les cing proposés :

« Atelier 1 : « Identifier les points d'alerte »

+ Atelier 2 : « Manger équilibré : besoins nutritionnels et activité physique =

«  Atelier 3 cuisine : « La collation plaisir =

« Atelier 4 : « Les aides ergonomiques »

+« Atelier 5 : « Texture et enrichissement »

Les participants pourront prendre un repas sur place (pour leguel une participation financiére
de 5 £ est demandee).

L'action de prévention se cldturera autour d’'un café / thé avec une collation plaisir proposée
par |‘organisme Silver Fourchette.

Chague participant repartira avec un sac de documentation, dont un fascicule récapitulatif
reprenant chague atelier. Ce fascicule sera diffusé largement a postenon sur le territoire.

& travers cette action, |'objectif est de permettre au public ayant participé :
« [Didentifier les points d'alerte

De connaitre les situations a risque de dénutrition

De connaitre les cutbils et diagnostics

De recevoir des conseils sur ['activité physique

D'aborder la thématigue du = comment bien s'organiser en cuisine =

D'gvoguer les aides ergonomigues a disposition

De parler « texture = et « ennchissement =

Cette action de prévention est financee par la Conférence des Financeurs de La Loire et
I'intervention de la troupe TWA est, quant a elle, financée par le groupe Malakoff Humanis.
Par ailleurs, nous remercions I'ensemble des professionnels qui se sont inwvestis pour rendre
cette journée possible.

Mous vous proposerons un retour détaillé de cette rencontre lors du prochain comité de
Filigre,
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Emilie CHAPONMEAU PEYRARD exsrce depuis le 10 mai 2022
comme psychologue libérale sur le  territoire  roannais et
amplepuisien.

Psychologue depuis une guinzaine dannges, elle a travaillé au
Centre Hospitalier de Roanne et dans différentes EHFAD du
territoire,

Elle occupe depuis cing ans un poste de coordinatrice dans le cadre
du maintien @ domicile de personnes en perte d'autonomie.

Forte de ses expériences passées et de sa connaissance des besoins en termes de prise en
charge psychologique, elle tente de répondre au mieux aux bescins de chacun dans le
respect de sa singularité et de son intimite.

Ses particularités
+ Se déplacer au domicile de ses patients
* Etre spécialisée pour I'adulte, la personne dgée en perte d'autonomie et ses aidants
» Etre affilise au dispositif « Monpsy santé » permettant le remboursement par la
sécurité sociale de 8 s€ances avec un psychologue. Pour cela, une prescription mdicale
est nécessaire. Une feuille de soin est établie aprés chague séance. Chague patient a le
choix de consulter en tarif libre ou via ce dispositif.

Pour plus de renseignements, la contacter :
06 16 61 31 95
emilie.chaponneau@outlook.fr

En janvier 2022, Anthony CASTAGMA, prenait la direction de I'EHPAD Joie de Wivre a

Briennon.
= Ancien infirmier, je me suis trés vite spécialisé en effectuant un master en santé spécia
handic = 7. & des proches aidants. Par la suwite, jai effectugé un

’ lie social et solidaire tout en occupant un poste de chargse
développement Rhdne-Alpes pour la structure Envie Autonomie (entreprise dinsertion
recanditionnant le matériel médical pour le vendre 3 prix solidaire)
Mes priorités sont la gualité du service gue nous assurons aux résidents, le respect de leur
intimits, 'accueil et le soutiean gue nous lewrs apportons & e
charge globale gue nous assurons comprenant 'hébergement, la restauration, 'animation et
le soin. Depuis le début de [amn 1 ef aire bouger les « murs » de cet
établissement avec de nouwveau réalité wirtuelle, terrain de
petangue, terrassea, projet de déc

L'EHPAD Joie de Vivre a £té cré€ en 1974 sous
forme dun foyer résidence. Il s'est transformé
dans les années 20 en maison de retraite, puis en
2003 en EHPAD gui affiche aujourd'hui une
capacité d'accueil de 62 lits. La force de cet
2tablissement est de proposer a la fois des soins
adaptés, exigeants et professionnels, des
prestations d’animations et de restauration mais
aussi des engagements de qualité wvis-a-wvis des
résidents. Le parc, immense et magnifique de cette
structure, occcupg par une dizaine de moutons, fait
partie intégrante du charme de ce heu de vie.
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Le Centre Hospitalier de Roanne a accueilli en mai dernier, la nouvelle Cadre Supérieure de
Pole de Gériatrie, Mme MATRAT Isabelle.

« Originaire de Roanne, j'ai pendant 24 ans exercé & I'hépital nord-ouest de Tarare. Je
débute ma carriére sur un poste aide-soignant en chirurgie conventionnelle, puis jintégre la
formation Infirmiére. A la suite de ce dipldme, je travaille en EHPAD, puis la direction me
propose un poste d'encadrement de proximité. Jintégre la formation de cadre de santé. A la
suite de ce dipléme, je manage les équipes de médecine polyvalente et médecine post-
urgence. J'occupe par la suite un poste d'adjoint & I'encadrement supérieur.

Ce parcours m'a permis de développer des compétences managériales et humaines que je
souhaite mettre 3 disposition de cet établissement et plus particulierement auprés de nos
ainés.

Avec les différentes équipes du péle, nous préparons demain avec toute ['‘énergie que nous
transmettent les patients et résidents.

Intégrer le pdle de gériatrie est pour moi un challenge personnel mais surtout un retour aux
fondamentaux, au coeur du métier que sont le prendre soin et la bienveillance. »

Comme le prévoit la charte de notre Filiere, Mme Isabelle MATRAT intégre le bureau de la
Filiére gérontologique du Roannais comme membre permanent (de par sa fonction).

Nous lui souhaitons de bonnes prises de fonction et la bienvenue au sein de notre Filiére
Gérontologique du Roannais.

L'EHPAD et le Foyer Résidence du Parc au Coteau ainsi que I'EHPAD La Maison de la Forét a
Perreux ont le plaisir d'accueillir 3 nouveau, sur le roannais, Mme Sylvie MOREL, qui
reprend ses fonctions de Directrice au sein de ces structures, aprés un passage 2 la
Fédération Hospitaliére de France Auvergne Rhdne Alpes.

« Cette parenthése a la FHF AURA m’'a apporté de
nouvelles connaissances dans les politiques de santé tant
au niveau national que territorial. C'est riche de ces
nouvelles compétences que je vais m'investir dans la
gestion des établissements mais également au niveau du
territoire en participant aux travaux de la Filiere
Gérontologique du Roannais. » nous indigue Mme MOREL.

Nous lui souhaitons un bon retour au sein de notre Filiére Gérontologique du Roannais et de
belles réussites dans les nouveaux projets qu’elle entreprendra au sein de ses structures.
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CREATION D'UN JARDIN THERAPEUTIQUE
A L'"EHPAD DE COUTOUVRE

Grace a l'engagement de tous les professionnels de
cette structure, le 6 septembre dernier, 'EHPAD Les
Hirondelles de Coutouvre inaugurait son jardin
thérapeutique.

L'idée de rafraichir I'espace extérieur de cet EHPAD avait émergé a la suite de la crise sanitaire et
notamment pour combattre les effets délétéres du confinement, le but étant d’en faire un havre
de paix et de sérénité mais aussi un lieu d'éveil sensoriel.

Il aura fallu 18 mois de coordination de projet, assurée par une étroite collaboration entre
I'équipe de direction, le coordonnateur technique et I'adjoint des cadres, pour voir ce projet
aboutir. Un comité de pilotage avait été créé pour assurer la mise en csuvre du projet, ce dernier
s‘est réuni régulierement durant ces 18 mois. Chaque étape importante du projet a €t€ validée
aux différentes instances de la structure, et noctamment lors des Conseils de Vie Sociale de
I'établissement. Les travaux ont été réalisés dans les délais attendus (soit 3 mois) et dans le
respect des plans initiaux.

Grace a ce travail d'équipe, le jardin thérapeutique, €laboré avec la société PJA de Vougy, a donc
vu le jour avant I'été. 1l s’avére une réelle plus-value pour |'établissement, d’une part pour le
bien-étre et I'amélioration du cadre de vie des usagers, parents et familles, mais aussi d’un point
de vue esthétique.

Ce jardin comprend des allées piétonnes, différentes terrasses, un terrain de pétanque, un
potager suréleve, le poulailler déja existant, et un ensemble d'agrés (fourni par la société Santé
Services de Sadne et Loire). Ces équipements permettent de favoriser l'endurance et le
renforcement musculaire mais aussi de maintenir les capacités visuo-spatiales et cognitives des

usagers.

« Cette réalisation répond aux attentes de [établissement, le jardin thérapeutique apporte
satisfaction et modernisme 3 la structure et contribue aussi 3 l'embellissement du village de
Coutouvre puisque ['établissement est au coeur de celui-ci. »

Grace a de nombreux dons notamment d’APICIL, de la GMF, de |'asscciation Loisirs et du Projet
d’Aide 3 |'Investissement 2021, le colt global du jardin s’est avéré trés raisonnable pour
I'établissement.

Le jardin thérapeutique est un lieu de vie avant tout qui
impulse le lien social !

C’est l'occasion de rappeler quelgues objectifs d'un jardin
thérapeutique pour les usagers :

Permettre I'autonomie et conserver les acquis
Développer la communication

Favoriser la marche

Stimuler la personne 3 travers les sens et les émotions

Le jardin thérapeutique est propice au réveil des sens et il offre

également des repéres au rythme des saisons.
Murielie HERIAUT - Directrice Adjfointe
Julien KEUNEBROEK - Directeur DESgué
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o FOCUS SUR LA MISSION SOLIDARITE SENIORS

Unis Cité, association pionniére du service civique, poursuit sa
campagne de recrutement dans le Roannais. Débuté en mai
dernier, cette campagne wa durer jusgu'au 14 octobre 2022
puisque les nouveaux volontaires feront leur rentrée le 17
octobre. Ils seront en mission avec nous pour 8 mois jusgu’au
16 juin 2023. Pour rappel, pour effectuer un service civigue, il
faut avoir entre 16 et 25 ans (Jusqu’a 30 ans pour des jeunes en
situation de handicap) et étre motive 1

La mission Solidarité Seniors, nouveau nom de la mission InterGénéreux, a pour but de
réduire l'isolement des seniors par des visites de convivialités hebdomadaires. Les
jeunes se rendent aux domiciles des personnes pour proposer jeux, discussions, balades. .
pendant une heure et demi par semaine. Depuis le COVID, de nombreuses personnes ne
souhaitent plus recevoir de visites chez elle, nous avons donc des places disponibles pour
visiter de nouveaux seniors qui seraient intéressés. 16 Jeunes effectueront cette mission
et seront trés motivés pour faire les wisites, ils les réalisent en bindme et peuvent venir du
mercredi au vendredi.

Le CCAS et le Centre Social de Mably se sont associés a Unis Cité pour créer le programme
« Pas Solitaire Tous Solidaires » afin de déployer la mission Solidarité Seniors sur la
commune. La premiére année a £té une réussite, une quinzaine de seniors ont pu recevoir la
visite de 2 bindmes (Alex, Naim, Louise et Eva) et sont préts & recevoir les nouveaux jeunes.
Mon seulement [isolement a eté réduit par la présence des jeunes mais avec les actions
proposees par le CCAS et le Centre Social, ces seniors ont pu participer a des activités
collectives.

Pour en savoir plus, n'hésitez pas a contacter
jsampic@uniscite.fr 06.69.38.64.72

« Par ailleurs, nous proposons 5 autres missions et un service civigue altemeé :

s Solidarité Aidants (mis en lumiére 'an dernier dans cette publication)

* FeFair Sante (sensibiliser les jeunes 3 leur santé par différents ateliers : alimentation,
sommeil, addictions, sexualité.. couplé avec la mission « Ambassadeur de la Santé
Mentale » afin d'encourager les jeunes & parler de leur santé mentale, déstigmatiser les
maladies mentales et donner les bonnes adresses)

* Cingma et Citoyvennste (animation de ciné-débats dans les colléges et les lycées du
Roannais)

s Mission Ecovolonterre (centré sur la préservation de la biodiversité)

Le service civigue alternd nommé Booster permet & des jeunes de 16-17 ans de
travailler sur leur projet professionnel 2 jours par semaine avec les acteurs de linsertion
du territaire. Le reste de la semaine, ils sont en mission de service civigue. »

A vos agendas ! Prochain Comité de Filiére
Le mardi 15 novembre 2022 de 14h30 a 17h30
A I'amphithéatre de Psychiatrie - CMP — CH Roanne

Les comités de Filiére sont |'occasion pour fgus les professjoppels du territoire ceuvrant

dans ['accompagnement du sujet d3g€ de se retrouver et d'échanger autour de thématiques
communes. C'est aussi I'occasion de découvrir ["actualité de notre territoire.

Vous recevirez quelgues jours avant le comitg le programme détaillé de cette séance a diffuser
aux professionnels de vos structures respectives. N'hésitez pas & nous communiquer les sujets
gque vous souhaitez voir aborde lors de ces rencontres.

Comptant sur votre présence ! Au plaisir de vous voir !

Filidra du bassin de samé Roannais
Les Piarrés - Bonvert - 42300 Mably - 04 77 44 36 40 - fillere. gerontologigued ch-roanne. fr
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Une année bien remplie et le plein de projets pour 2023 1

Mombre de professionnels du temitoire de la Filiere Gérontologique du Roannais se sont
investis au cours de cette année 2022, ayant permis de mener a bien les différents objectifs que
nous nous étions fixés conformément au plan d'actions 2021-2025.

C'est I'occasion de vous remercier de cette étroite collaboration faverisant le partage, I'échange
et une dynamique de coopération au profit de I'accompagnement de nos seniors. La diversité des
profils de professionnels impliqués dans les groupes de travaill a permis daller au-dela des
résultats attendus initialement.

Mous espérons pouvoir maintenir en 2023 ce méme élan avec notamment la premigre &dition de
« ['Université Filigre = dont nous wous reparlerons prachainement, mais aussi la réédition du
répertoire des services a la personne en pays roannais — &dition Z023-2024. Comme chagque
année, une action de prévention au titre de la Filiere Gérontologigue du Roannais sera
organisée et portera sur les troubles neurocognitifs. Un autre groupe de trawvail initié en 2022
poursuivra ses activites en 2023, dans la continuité du groupe autour de « La parcle de |'usager
en structure =,

Par ailleurs, nous nous attacherons en 2023 & poursuivre les autres activités inhérentes a la
Filigre Gérontologique : présentation de la Filigre aux apprenants / aux structures, rencontres
avec les acteurs du territoire notamment les nouwveaux arrivants au sein de la Filigre,
transmission d'infos pratiques et d'outils par la diffusion des letbres d'INFOS Filigre, soutien aux
actions collectives du territoire ...

Les comités de Filiere permettent a8 itous les professionnels du terrtoire ceuvrant dans
I'accompagnement du sujet 4gé de se retrauver et d'échanger autour de thématiques communes.
C'est aussi I'occasion de découwnir I"'actualité de notre territoire.

En 2023, le premier comité de Filiere se déroulera le mardi 4 avril 2023 de 14h30 a 17h30 a
I'amphithédtre de Psychiatrie.

L= second comité de Filidre se déroulera le mardi 21 novembre 2023 de 14h30 a 17h30 a
I'amphithéitre de Psychiatrie.

Vous recevez, quelques jours avant les comités, le pragramme détaillé de la séance & diffuser aux
professionnels de wos structures respectives. N'hésitez pas a nous communigquer les sujets que
wous souhaitez voir abordé lors de ces rencontres.

Mous vous souhaitons de belles fétes de fin d’année a toutes et a tous.

Le Trio de Filiére

SOMMAIRE

Edito du trio d’animation de la Filitre - Dates des comités de Filiére en 2023
Changement d'organisme gestionnaire pour 'EHPAD MNotre Dame a Lay
Focus sur les RDV d'INFOS Seniors — Recherche de membres achfs

Zoom sur le groupe de Coopération Sanitaire du Roannais
Mouveau signataire - Présentation de la MAPA St Marcel de Félines
Au revoir a Martine DION — Médecin Autonomie - Responsable MLA Nord
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L'Ehpad « Notre-Dame » de Lay change d'organisme gestionnaire !

Institution créde en 1370 par donation des époux Antoine et Héléne Desvernay pour

accueillir les personnes igées démunies de la commune de Lay, [z Fondation pl E n i U r
chrétienne Asile Notre-Dame de Lay, reconnue dutilité publigue, a assumé la gestion
de l'établissemeant pendant plus de 150 ans.

L'Ehpad « Notre Dame *, habilite 100% a l'aide sociale et accueillant 82 personnes, est specialise en
santé mentale. Ainsi, le profil des résidents - souvent avec un lourd passe psychiatriqgue associe a des
difficultés sociales, financiéres etfou familiales - confére wun caractére singulier 3 cet EHPAD, l=
distinguant d'un é&tablissement classique. Depuis le 1* juillet 2022, I'Ehpad est gere par
I'association OVE Plénior, « Plénior » en nom d'usage. Plénior est née de la volonté de la
fondation OVE et de |'association Emilie de Rodat (Rueil-Malmaison) de se rapprocher afin de partager
et de faire partager leur savoir-faire dans 'accompagnement de personnes vulnérables, elle a ete
netamment & |‘initiative du meodéle Cantou,

Forte de 70 ans d'expérience, la fondation OVE regroupe et gére plus d'une centaine d'stablissaments
et de services pour personnes en situation de handicap ou de vulnérabilité dans différentes régions de
France, ainsi qu'un Ehpad important en Ile-de-Franca. Par sa fidalité 3 'audace et 3 la créativité de ses
origines, elle a tracé dans le paysage medico-social un chemin original. Elle en est aujourd'hui un
acteur majeur.

LES RDV D'INFOS SENIORS ET LEURS AIDANTS SUR L'ENTREE EN EHPAD
SE POURSUIVENT EN 2023 !

Les rdv dinfos des seniors et de leurs aidants sont des réunions diinformation collectives autour des
questionnements ligs & l'entrée en EHPAD, animées par des professionnels gqui témoignent sans
indiquer leurs lieux d'exercice respeactifs.,

Cette action partenariale portée par le CCAS, le CH et |la MLA de Roanne a repris en 2022 pour 4
séances avec une participation trés satisfaisante de seniors, aidants et professionnels : au total, 55
personnes ont pu participer a cette action en 2022,

Une pochette est remise & chaque participant et contient différents documents supports destings 2
appuyer les propos des intervenants durant la rencontre.

Au-dela de |la transmission d'infermations de la part des professionnels, c'est aussi ["occasion pour les
participants d'échanger at de partagar laurs difficultés, leurs appréhensions et se rendre compte qus
d'autres personnes partagent les mémes guestionnements.

Par azilleurs, plusisurs personnes dont le parent wenait d'entrer en EHPAD ont également souhaite
participer a |'une de ces séances, ce qui leur a parmis d'exprimer et de partager leur ressenti. Nous
n‘avions pas imaginé que cette action pouvait aussi s'adresser & ces personnes mais c'est intéressant
at enrichissant. D'e nombreux professionnels du secteur social et médico-social ont egalement participe
aux difféerentes séances pour aveir des informations complémentaires & titre personnel, mais awssi
pour pouvoir mieux relayer l'infermation et susciter l'intérét des personnes agees et de leurs aidants
sur ce sujet.

Aussi, n'hésitez pas a venir participer ! Tous les professionnels souhaitant s"associer a cette
action sont les bienvenus.

Une vision plus positive de la vie en EHPAD 7 Comment 7

Afin d'enrichir et compléter les temoignages de la derniére partie, nous souhaiterions nous adresser
plus particuliégrement aux Directeurs d'EHPAD pour savoir si vous pourriez mobiliser vos animateurs,
psychemotriciennes ou ergothérapeutes, ainsi gue de nouvelles familles de residents.

Pour devenir membra actif de cette action de prévention ou faire connaitre une famille velontaire pour
témoigner ou pour tout renseignement complémentaire, contactez-nous :

Jocelyne GUILLERMIN au service social du CH de Roanne au 04 77 44 32 76 pusmmn T

Stephanie FOURNIER au CCAS de Roanne au 04 77 23 21 58 dirdormation mg ™ 0

Ghislaine PERRAUD-LABOURE 3 la MLA de Roanne au 04 77 23 64 80 i ﬂ :
| i 24 i b1 1acs |
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ZOOM sur le Groupement de Coopération Sanitaire (GCS) du Roannais

Le GCS du Reannais développe depuis
2007 des actions de coopération pour
= compte des etablissements
adhérents (23 3 ce jour: 3 centres
hospitaliers et 20 EHPAD, publics
hospitaliers, territoriaux ou privés
associatifs). Cette coopération permet
la mutualisation de moyens visant &

renforcer les missions de chaque

adhérent dans |'accompagnement et

les soins prodigués aux personnes
[ doul y GCS ( ¢ - N 3 droite ) rarce SC. INEMANN - - . o et A -
o EHIPRL ‘f‘ CLS (08 GNche ACORR) SHEacR LHURENANY agees, la sécuriteé sanitaire,
digteticionne, Valene MOUSSIERLE agent comptable, Alexandra = s : ) .
HUREZ « qualiticianne, Myriam CIPRIANG. administratniice, Lusie l 0pt|mlsat|0n des ressources et le

dietetioenne, Ramata
IER - diététioenne

CHARTRE socretaire, Ketsia SIMON
DIALLO - qualiiticienne, Fawline CHEVALL

partage des moyens de chacun.

A I'Assemblée Générale du 21/10/2021, il a été décidé d'engager une démarche d’écriture du
projet du GCS du Roannais de maniére concertée et pluridisciplinaire entre les différents
établissements adhérents.

Les valeurs, missions et orientations stratégiques ont pu étre reprécisées et renforcées.

< Accomp lesp Is dans le devel de deurs
2 o c«mummdswmsmlamamnm«m
o Développer des actons do foe T
Colhbanbm Wambmlm(M)
o Contribuer 3 Famération de Fatractmte de nos metiers (lens: instituts de formaton,
saraces e femplo..)

@ Amdiere le quelité ot ke gestion des risyues, ot la ddmarche ethique

o AdCompagner la mise en place g2 B démardhe Févaiation des.

Fores m mwmmmmmcmmmmm)
x - o Aezarer une vedle par
- : v o Hm:km&emgﬁ*(mdmmwmsdmm)
- o Promouvoir une oémand e edhigu

> Mutualiser des moyens pour gagaer en performance

) mhwmwamnmumaumumm

dethwmhmm
o Répondre 3 des appeks 3 projets infer-&ablissements.
4 mummummuamumcnmugnmm
.-.....a)

Postes partagés, formations inter-établissements, dispositif d’APP pour les cadres, démarche
RGPD, coordination de différents colleges professionnels, achats ou réponses a des appels a
projets communs..., le GCS du Roannais conduit de nombreuses actions de coopération pour
le compte de ses adhérents, et est engage pour les poursuivre et les développer dans le
cadre de sa feuille de route ambitieuse sur les 5 prochaines années.

des supports, oac
mmmumaabm(m ddis.,)

2023 devra néanmoins permettre de clarifier le devenir du GCS au moment ou la dotation
versée depuis 2007 par I’ARS AURA prend fin. Cette dotation correspondant & un tiers de son
budget de fonctionnement, le Groupement réfléchit 3 de nouvelles sources de financement.
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Depuis le 21 novembre 2022, la MAPA Chantepierre St Marcel de Félines est signataire de la
charte de la Filiére Gérontologique du Roannais.

Situge entre Roanne et Feurs, la MAFA Chantepierre est une maison d'accueil conviviale pour
personnes dgees, véritable intermediaire entre le domicile et la structure medicaliss.

La MAPA permet aux résidents de conserver leur autonomie, en vivant dans une chambre
spacieuse (20m?2 avec salle de bain privative) et personnalisée.

Sécurisante awvec wune présence
24h/24, elle  offre un service
d'hébergement de qualité avec des
repas confectionnés sur place,
I'entretien du linge et du logement,
le tout inclus dans le forfait
journalier.

Le reésident reste libre de
chaoisir médecin et infirmier, et
de nombreux services lui sont
proposés comme le coiffeur,
I"animation, pédicure, ...

La MAPA dispose de 24 places et, est habilitée a |'aide sociale. L'admission se fait
généralement aprés une visite et sur avis d'une commission pluridisciplinaire. L'entrée & la
MAPA ouvre droit & I'aide personnalisée au logement et se formalise avec un contrat entre la
personne accueillie et 'établissement. Pour plus de renssignements :

mapafelines@feded2.admr.org
04 77 63 24 64

Le Dr Martine DION, Medecine Autonomie — Responsable
de la Maison Loire Autonomie Mord depuis juillet 2013 a
fait wvaloir ses droits & la retraite. Elle a effectué son dernier
jour de travail le mardi 13 décembre 2022.

C'est l'occasion de lui dédier ces quelques lignes et de la
remercier pour son implication et son investissement sur la
Filiére Gérontologigue du Roannais.

La Maison Loire Autonomie fait partie des tous premiers
signataires de la charte de notre Filitre Gérontologique.

C'est donc, dés son arnvée, gue Martine DION intégrait le bureau de Filiére comme membre
permanent. Elle a participé a de nombreuses actions collectives dans le cadre de la Filigre
Gérontologigue du Roannais ; dabord aux cotés d'Alain DALE, pilote médical de la Filigre,
puis avec le Dr Jean ROCHE et dernigrement avec le Dr Valérie LAPOUGE BARD. Elle a
activement participé a I'expérimentation PAERPA sur notre territoire entre 2017 et 2019, Elle
a organisé en &troite collaboration avec d'autres acteurs du territoire plusieurs formations
destinées aux professionnels du territoire (formation des aides & domicile sur la MNutrition
avec Sandnne COLOTTO PETASSOU, formation au girage en structure EHPAD, ).

Elle a eté en charge des commissions de régulation des entrées en EHPAD pour des
situations cas complexes de 2017 & début 2020.

De 2013 a ces derniers mois, le Dr Martine DION a participé a8 de nombreuses actions de
prévention collectives sur le territoire. On retiendra notamment 'action de prévention a
destination des aidants proches de la personne agée en perte d'autonomie sur les aides
humaines, technigues et financiéres en 2021 o0 elle avait participé activement a la
construction de cette journge, et s'était transformée en « maitre de conférence = le temps
d'un aprés-midi.

Mous lui souhaitons une belle retraite bien méritée !
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Annexe 3
Ordres du jour bureaux et comités 2022
Filiere Gérontologique du Roannais

BUREAU DE FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNAIS

Date : 22/03/2022

Heure : 17h30

Lieu : Salle Cornillon - Site de Bonvert

Animateurs : M. HERIAUT / V. LAPOUGE BARD / M. AUBOUIN

TITRE DE LA RENCONTRE
e Premier bureau FGR 2022
OBJECTIFS DE LA REUNION

e Présenter les nouveaux membres du bureau et rappel des modalités de
fonctionnement

Echanger autour du rapport d’activité 2021 en vue de sa validation

Echanger autour du plan d’actions 2021-2025

Echanger autour de la mise en place des Dispositifs d’Appui et de Coordination
Présenter le nouveau format du site Internet de la Filiere Gérontologique

Définir le programme du comité de Filiére le 10 mai 2022

Questions posées par les membres du bureau

PROGRAMME DE LA REUNION

Présenter les nouveaux membres du bureau et rappel des modalités de fonctionnement

Le 30/11/2021, un nouveau bureau de Filiere a été élu. Plusieurs nouveaux membres integrent le
bureau de Filiere, I'occasion de refaire une bréve présentation de chacun et de rappeler les
modalités de fonctionnement du bureau.

Objectifs du bureau :
Présenter chaque membre du bureau et convenir des modalités d’échanges entre ces
membres.

Echanger autour du rapport d’activité 2021 en vue de sa validation

Conformément a la charte de la Filiere, une évaluation annuelle de la Filiere Gérontologique est
réalisée via le rapport annuel d’activité. Ce rapport est présenté et validé en bureau de Filiere,
puis soumis a validation en comité de Filiére.

Le rapport d’activité 2021 a été transmis aux membres du bureau 7 jours avant la rencontre. Ce
jour, chaque membre de bureau recoit le bilan du plan d’actions 2021 sous format de tableau pour
une relecture plus aisée des différents points.
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Pour mémoire, le rapport annuel d’activité est transmis a I’ARS AURA le 30 avril de I'année
suivante au plus tard. Une copie est également transmise au département de La Loire et a celui
du Rhoéne.

Objectifs du bureau :

Y-a-t-il des modifications a apporter a ce document avant de le faire valider aux
membres du comité ?

Le bureau accepte-t-il la validation de ce rapport d’activité par les membres du comité
de Filiere uniquement par mail (du fait de la date antérieure du comité) ?

Echanger autour du plan d’actions 2021-2025
Conformément au plan d’actions 2021-2025, 4 groupes de travail seront constitués en 2022 :

Groupe 1 : « La nutrition du sujet agé ». Action de prévention 2022 au titre de la Filiere
Gérontologique du Roannais.

Groupe 2 : « Encourager la parole du résident en structure ». A titre indicatif, il s'agit d’un
engagement sur deux ans. La construction des modalités de travaux de ce groupe sont en cours
de construction.

Groupe 3 : « Université de la Filiere ». A titre indicatif, il s’agit d'un engagement sur deux ans.
Cette « Université de la Filiére » se ferait sous le format colloque ou tous les professionnels de la
Filiere seront invités, ou des thématiques variées seront abordées et concerneront toutes les
professions.

Groupe 4 : « Réédition du répertoire des services a la personne en pays roannais 2023-
2024 ». Il s'agit d'une rencontre sur la fin d’année ou seront évoquées les modifications a réaliser,
les modalités de réédition, ...

La mise a jour de |'espace dédié a la Filiere Gérontologique du Roannais sur le site du CH de
Roanne afin de le rendre plus dynamique était également un des objectifs 2022.

Bien entendu, la diffusion d’informations, d’outils a destination des professionnels, d’appels a
projets,... en lien avec I'accompagnement du sujet agé sera poursuivie via le listing « Comité
Filiere », de méme que la diffusion des lettres INFO Filiere.

La présentation des actions de la Filiere Gérontologique du Roannais sera poursuivie
prioritairement a destination des apprenants (internes, IFSI, aides-soignants,...) mais aussi aupres
des mairies, ...

Objectif du bureau :

Echanger autour de ce plan d’actions 2022

Echanger autour des dossiers en cours (cf enquéte flash recrutement SAAD, enquéte
sur désertification médicale auprés des EHPAD, retour sur rencontre inter filieres, projet
EHPUR, ...)
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Echanger autour de la mise en place des Dispositifs d’Appui et de Coordination (DAC)

D’ici a juillet 2022, le dispositif d’appui et de coordination (DAC) sera effectif sur notre territoire.
Présentation par Fabienne FLORENCE.

Objectif du bureau :
Présenter et communiquer autour du dispositif d’appui et de coordination

Présenter le nouveau format du site Internet de la Filiéere Gérontologique

La mise a jour de |'espace dédié a la Filiere Gérontologique du Roannais sur le site du CH de
Roanne afin de le rendre plus dynamique était I'un des objectifs 2022.

Désormais, le trio de Filiere dispose d’un accés en écriture sur la page qui lui permettra d’alimenter
régulierement cet espace.

Objectif du bureau :
Présenter le nouveau format du site Internet de la Filiere Gérontologique
D’autres idées ?

Définir le programme du comité de Filiere le 10 mai 2022

Le prochain comité de Filiere se tiendra le mardi 10 mai 2022 de 15h00 a 18h00 a I'amphithéatre
du CMP. Plusieurs idées de thématiques a aborder :

¥ Présentation du plan d’actions FGR 2022 - Lancement de deux groupes de travail ?

« Encourager la parole du résident en structure »

« Université de la Filiere »

¥ Projet d’accueil aidants (UMPSA) ?

% Présentation du DAC ?

¥ Proposition de relais sur action de prévention les ateliers du « Bien-étre » ? Cf Rime REVUELTA
% Présentation de Mme NICOSIA, nouvelle directrice de la CPTS + infos déploiement DSPN ?

% Présentation des résultats d’enquéte couverture médicale et EHPAD ?

Objectif du bureau :
Acter le programme du comité de Filiere du 10/05/2022

Questions posées par les membres du bureau

Faut-il aller aux devants des acteurs du territoire actuellement peu représentés sur I'ensemble
des signataires ?

L’alimentation comme élément de santé ?

La colocation entre seniors ?
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COMITE DE FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNAIS

Date: 10/05/22

Heure : 15H00-18HO00

Lieu : Amphithéatre de Psychiatrie - CMP - CH de Roanne

Mode de participation : Présentiel

Animateurs : M. HERIAUT / V. LAPOUGE BARD / M. AUBOUIN

Intervenants : Sylvie NICOSIA / Fabienne FLORENCE / Dr Jérome DI PAOLO

PREMIER COMITE DE FILIERE 2022
PROGRAMME DE LA RENCONTRE

15h00 : Ouverture de séance
15h10 : Présentation de la nouvelle directrice de la CPTS
Information déploiement DSNP Télémédecine
15h50 : Présentation du DAC Loire (Dispositif d’Appui et de Coordination)
16h30 : Présentation du projet - Accueil Aidants - UMPSA
17h00 : Présentation groupe de travail « La parole de I'usager en structure »
17h10 : Présentation groupe de travail « L'université de la Filiere »
17h20 : Présentation du plan d’actions 2022 et point d'étape des dossiers en cours
17h40 : Cloture de la séance

Ouverture de séance
Murielle HERIAUT - Pilote Administrative FGR
Valérie LAPOUGE BARD - Pilote Médicale FGR

Présentation de la nouvelle directrice de la CPTS
Information déploiement DSNP Télémédecine
Sylvie NICOSIA - Directrice de la CPTS

Laurence DUMORTIER - Co Présidente de la CPTS

Le 8 février 2022, Mme NICOSIA Sylvie a pris ses fonctions de Directrice de la CPTS. C'est
I’occasion de rappeler les missions de la Communauté Professionnelle Territoriale de Santé.
Par ailleurs, lors du dernier comité de Filiére, la question du déploiement de la Télémédecine sur
notre territoire avait été longuement abordée. Dans le cadre de la Demande de Soins Non
Programmeés, une phase test de télémédecine est en cours de déploiement sur le territoire.

Objectif du comité : Présenter la nouvelle directrice de la CPTS, rappeler brievement les
missions de la CPTS et échanger autour de la thématique de la télémédecine

Présentation du DAC Loire (Dispositif d’Appui et de Coordination)
Fabienne FLORENCE - Directrice Réseau de santé CAP2S

D’ici a juillet 2022, le dispositif d’appui et de coordination (DAC) sera effectif sur notre territoire.
La mise en ceuvre des DAC implique la fusion des réseaux de santé, des MAIA, des PTA, des CTA
et (suivant la décision des départements) des CLIC.

Objectif du comité :
Présenter et communiquer autour du dispositif d’appui et de coordination
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Présentation du projet - Accueil Aidants - UMPSA
Dr Jéréme DI PAOLO - Psychiatre — UMPSA et son équipe

Depuis la création de I'UMPSA, les professionnels constatent le besoin des familles de proches
vieillissants d’étre accompagné dans leur statut d’aidant. Ce statut d’aidant est difficile a porter,
surtout quand la maladie vient altérer les relations entre I'aidé et I'aidant.

L'équipe UMPSA avait expérimenté la mise en place de groupes destinés aux aidants
essentiellement a domicile sur 2 ou 3 sessions pour les familles et conjoints ; ce qui a trés bien
fonctionné.

Il existe une volonté de mettre en place un « Accueil Aidants » sur le territoire.

Objectifs du comité :
Présenter le projet Accueil Aidants de 'UMPSA

Présentation et lancement du groupe de travail « La parole de l'usager en structure »

Lors de la réactualisation de la charte de la Filiere en 2021, les acteurs du territoire ont souhaité
une action collective sur la nécessité d'encourager la parole du résident en EHPAD. Il a semblé
opportun dans les suites d'étendre cette thématique a tous les types de structures. Pour y
répondre, le trio de Filiere a réfléchi a la construction d'un groupe de travail autour de cette
thématique ou seraient impliqués professionnels et usagers.

Objectifs du comité :
Présenter la feuille de route de ce groupe de travail et recruter les participants
potentiels

Présentation et lancement du groupe de travail « L'université de la Filiere »

Pour répondre au 2e objectif stratégique du plan d'actions élaboré au titre de la Filiére
Gérontologique du Roannais (Promouvoir I'organisation d'un parcours de vie et de soins adapté a
la personne agée), les acteurs du territoire organiseront en 2023 la premiéere édition "Université
de la Filiere".

Objectifs du comité :
Présenter la feuille de route de ce groupe de travail et recruter des professionnels
intéressés pour réfléchir et construire cet évéenement

Présentation du plan d’actions 2022 - point d’étape des dossiers en cours

Lors de la réactualisation de la charte de la Filiere en 2021, un plan d’actions a été établi pour les
5 ans a venir.

Objectifs du comité :

Echanger autour de ce plan d’actions 2022

Echanger autour des dossiers en cours (enquéte flash recrutement SAAD, enquéte sur
désertification médicale auprés des EHPAD, retour sur rencontre inter filiéres, ...)
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BUREAU DE FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNAIS

Date : 27/09/2022

Heure : 17h30

Lieu : Salle Cornillon - Site de Bonvert

Animateurs : M. HERIAUT / V. LAPOUGE BARD / M. AUBOUIN

TITRE DE LA RENCONTRE
e Second bureau FGR 2022
OBJECTIFS DE LA REUNION
Echanger sur les changements de membres au niveau du bureau FGR
Faire un point sur le devenir des Filiéres Gérontologiques

Faire un point d’étape sur les dossiers en cours (suivi plan d’action FGR 2022)
Définir le programme du comité de Filiere le 15 novembre 2022

PROGRAMME DE LA REUNION

Echanger sur les changements de membres au niveau du bureau FGR

En décembre 2021, Natacha VERGNAUD, Cadre Supérieure du Pdle de Gériatrie du CH de Roanne
et membre dit « permanent » au bureau de la FGR (de par sa fonction), quittait ses fonctions. Elle
est remplacée depuis juin 2022 par Isabelle MATRAT.

En mai 2022, Mr ORLIAC Philippe a démarré le remplacement de Nathalie GOUTEY pour une
période de 6 mois. Nathalie GOUTEY est directrice délégué du Pble de Gériatrie du CH de Roanne
et membre suppléant dit « permanent » au bureau de la FGR (de par sa fonction).

Objectif du bureau :

Présenter Mme MATRAT et Mr ORLIAC aux membres du bureau de la FGR
Discuter du siege laissé libre (cf MAIA)

Discuter du siege de la MLA qui sera vacant en fin d’année

Faire un point sur le devenir des Filieres Gérontologiques

La mise en ceuvre du DAC Loire au 1°" juillet 2022 a acté I'intégration des MAIA au réseau de santé
CAP2S. Les pilotes MAIA assuraient jusqu’alors un role de pilotage et d’animation au sein des
Filieres Gérontologiques.

L'arrét des missions confiées aux pilotes MAIA, en matiere d’animation et de copilotage des Filieres
Gérontologiques, réinterroge les organisations des Filieres Gérontologiques.

Objectif du bureau :
Echanger sur le sujet et transmettre les derniéeres informations sur les travaux en inter
Filiere
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Faire un point d’étape sur les dossiers en cours (suivi plan d’action FGR 2022)

% Conformément au plan d’actions 2021-2025, 4 groupes de travail sont mis en place en
2022.

Groupe 1 : . Action de prévention 2022 au titre de la Filiére
Gérontologique du Roannais.

Groupe 2 : . Groupe de travail sur comment encourager
la parole de I'usager en structure ?

Groupe 3 : . Il s’agit d’'un groupe de travail sur deux ans. Cette
« Université de la Filiere » se ferait sous le format colloque ou tous les professionnels de la Filiere
seront invités, ou des thématiques variées seront abordées et concerneront toutes les professions.
Premiere édition programmée en 2023.

Groupe 4 :
. Il s’agit d’une rencontre sur la fin d’année ou seront évoquées les modifications a réaliser,
les modalités de réédition, ...
% Poursuite de la présentation des actions de la Filiere Gérontologique du Roannais
% Appel a projet Centre de Ressources Territorial - vers une réponse coordonnée pour
2023 7
% Avancement du projet EHPUR

Définir le programme du comité de Filiere le 15 novembre 2022

Le prochain comité de Filiere se tiendra le mardi 15 novembre 2022 de 14h30 a 17h30 a
I'amphithéatre du CMP.

Plusieurs idées de thématiques a aborder :

% Présentation des travaux du GCS Roannais ?

% Présentation Envie Autonomie ?

% Retour sur l'action de prévention « Michele VERRIERE - Groupe Malakoff » ?
% Fonctionnement DAC Loire ? Mise en route ?

% Intervention Gérontopdle AURA sur une thématique donnée ?

¥ Point rapide sur les actions en cours et projections 2023 ?
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COMITE DE FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNAIS

Date: 15/11/22

Heure : 14H30-17H30

Lieu : Amphithéatre de Psychiatrie — CMP - CH de Roanne

Mode de participation : Présentiel

Animateurs : M. HERIAUT / V. LAPOUGE BARD / M. AUBOUIN

Intervenants : L. CHARTRE / M. CIPRIANO / S. DORIER / J. GARATE / T. GUENDOUZ BOYER / A.
MATTUIZZI / M. VERRIERE

DEUXIEME COMITE DE FILIERE 2022
PROGRAMME DE LA RENCONTRE

14h30 : Ouverture de séance
14h45 : Présentation des travaux du GCS Roannais
15h15: Présentation Envie Autonomie
15h45 : Présentation du groupe Malakoff Humanis
Retour sur action de prévention « La Nutrition du sujet agé »
16h15 : Intervention Gérontopodle AURA : présentation de leurs activités
17h00 : Présentation du plan d'actions 2023 - point d'étape des dossiers en cours
17h30 : Cloture de la séance

Ouverture de séance
Murielle HERIAUT - Pilote Administrative FGR
Valérie LAPOUGE BARD - Pilote Médicale FGR

Présentation des travaux du GCS Roannais
Myriam CIPRIANO - Administratrice du GCS Roannais
Lucie CHARTRE - Secrétaire du GCS Roannais

Le Groupement de Coopération Sanitaire du Roannais a été créé en 2007 dans un objectif de
coopération inter hospitaliere et EHPAD. L'AG du 21/10/2021 a décidé d’engager une démarche
d’écriture du projet du GCS du Roannais de maniere concertée et pluridisplinaire entre les
différents établissements adhérents.

Objectif du comité :
Présenter les résultats des travaux réalisés par les groupes de travail a cette occasion
et redéfinir ses missions et réorientations stratégiques.

Présentation Envie Autonomie

Tiffany GUENDOUZ BOYER - Chargée de développement Envie Autonomie
Julien GARATE - Délégué Territorial — Envie Autonomie

Aurélie MATTUIZZI - Technico commerciale — Envie Autonomie

Envie Autonomie est une entreprise d’insertion qui collecte, remet en bon état d’usage, et distribue
des aides techniques. Cette société intervient déja sur des territoires voisins (Villeurbanne, St
Etienne,...).

Objectif du comité :
Présenter les activités de cette entreprise aux acteurs du territoire.
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Présentation du groupe Malakoff Humanis
Retour sur action de prévention « La Nutrition du sujet agé »
Michéle VERRIERE - Chargée de développement social - Groupe Malakoff Humanis

L'action sociale AGIRC ARRCO, c’est quoi ? Et pour qui ?

Objectifs du comité :

- Présenter l'action sociale AGIRC ARRCO, les aides individuelles et le financement
d’actions collectives ou de subventions.

- Faire un retour sur l'action de prévention « La Nutrition du sujet Agé » du
26/10/2022.

Intervention Gérontopole AURA : présentation de leurs activités
Soléne DORIER - Chargée de projet - Gérontopble AURA

Le Gérontopole AURA a pour objectif de fédérer tous les acteurs du bien-vieillir de la région
Auvergne-Rhone-Alpes pour favoriser l'innovation, expérimenter des solutions et développer de
nouvelles activités médico-socio-économiques.

Objectifs du comité :
Présenter les activités du Gérontopole AURA et échanger sur de futures collaborations.

Présentation du plan d’actions 2023 - point d'étape des dossiers en cours
Murielle HERIAUT - Pilote Administrative FGR

Valérie LAPOUGE BARD - Pilote Médicale FGR

Magali AUBOUIN - Assistante FGR

Lors de la réactualisation de la charte de la Filiere en 2021, un plan d’actions a été établi pour les
5 ans a venir.

Objectifs du comité :

Echanger autour des dossiers en cours (groupe la Parole de l'usager en structure,
réédition du répertoire des services a la personne en pays roannais,...)

Echanger autour du plan d’actions 2023
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BUREAU DE FILIERE GERONTOLOGIQUE DU ROANNAIS

Date : 13/12/2022

Heure : 17h30

Lieu : Salle Cornillon - Site de Bonvert

Animateurs : M. HERIAUT / V. LAPOUGE BARD / M. AUBOUIN

TITRE DE LA RENCONTRE

Troisieme bureau FGR 2022

OBJECTIFS DE LA REUNION

e Informer des changements des membres du bureau FGR
e Faire un point sur les groupes de travail 2022 et a venir sur 2023
e Présenter les résultats de participation
Action de prévention La Nutrition du sujet Agé
e Informations et questions diverses
e Transmettre les dates de bureaux et comités 2023

PROGRAMME DE LA REUNION

Informer des changements des membres du bureau FGR

Suite a la création du DAC Loire, le Département de La Loire a choisi de créer un poste de
« Conseiller Technique Départemental en charge des Filieres Gérontologiques de La Loire ».

Comme évoqué dans un courrier du Président Mr ZIEGLER début juillet 2022 confirmant
I'’engagement départemental dans les filieres gérontologiques de son territoire, la création de ce
poste a été actée en assemblée départementale fin octobre 2022.

Objectif du bureau :

Présenter Mme Anne Marie GAUTHIER aux membres du bureau de la FGR
Acter l'intégration d’Anne Marie GAUTHIER au bureau de Filiere
Réfléchir aux modalités de participation des membres du bureau

Faire un point sur les groupes de travail 2022 et a venir sur 2023

Conformément au plan d’actions 2021-2025, 4 groupes de travail avaient été mis en
place en 2022.

Groupe 1 : « La nutrition du sujet agé ». Action de prévention 2022 au titre de la Filiére
Gérontologique du Roannais. Cloture du groupe le 22/11/22.

Groupe 2 : « La parole de l'usager en structure ». Groupe de travail sur comment encourager
la parole de l'usager en structure ? Cléture du groupe le 02/12/22 en lien avec création d’un
groupe de travail sur 2023.

Groupe 3 : « Université de la Filiere ». Premiére rencontre le 18/10/22, deuxiéme rencontre
le 29/11/22.
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Groupe 4 : « Réédition du répertoire des services a la personne en pays roannais 2023-
2024 ». Une rencontre le 09/12/22.

Conformément au plan d’actions 2021-2025, 5 groupes de travail seront en place en
2023.

Groupe 1 : « Grand age et mémoire : si on en parlait ? ». Action de prévention 2023 au titre
de la Filiere Gérontologique du Roannais. Lancement du groupe en janvier 2023.

Groupe 2 : « Action de prévention 2024 : Le lien Social ». En lien avec les travaux du groupe
de travail « comment encourager la parole de |I'usager en structure ?

Groupe 3 : « Université de la Filiere ». Poursuite des travaux démarrés en 2022 et premiere
édition au premier semestre 2023.

Groupe 4 : « Réfléchir a créer un groupe de travail autour des limites du domicile ». En
lien avec les échanges actuels dans le cadre de la prise en charge des soins de nursing.

Groupe 5 : « Reéalité virtuelle au service de nos seniors ». En étroite collaboration avec le
GCS du Roannais. Groupe déja constitué et attente infos financements.

Objectif du bureau :
Présenter brievement les résultats de chaque groupe de travail 2022
Solliciter I’'avis des membres du bureau sur les groupes de travail en cours et a venir.

Présenter les résultats de participation — Action de prévention
« La Nutrition du sujet Agé »

Le 26 octobre dernier, a eu lieu notre action de prévention collective annuelle au titre de la Filiére
Gérontologique du Roannais a destination du public senior de notre territoire.

Objectif du bureau :
Faire un retour d’expérience aux membres du bureau de la FGR sur la participation a
cette action de prévention et présenter I'enquéte de satisfaction

Informations et questions diverses

Trois lettres de soutien ont été rédigées par le trio de Filiere : une lettre en faveur de la création
d’un nouveau type de structure a destination du public senior et deux autres lettres en faveur du
déploiement d’actions de prévention sur notre territoire en 2023.

Objectif du bureau :
Informer le bureau des sollicitations en cours sur le territoire

Transmettre les dates de bureaux et comités 2023

Objectif du bureau :
Echanger autour des dates prévisionnelles proposées
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Annexe 4
CR - Rencontre 22/11/22 - Action de prévention - 2022
Filiere Gérontologique du Roannais

Séance de travail du 22/11/2022
De 14H00 A 16HO0O

Compte rendu

. -
BERRY Celine — SEMAD ( ) Quatrieme rencontre
BOSLAND Coline — Menus Services (excusée - ~
DUMORTIER Laurence - CPTS (excusée) Seéance cloture de groupe

GIRAUD Nathalie — DAC Loire
HERIAUT Murielle — FGR (excusée)

LAPOUGE-BARD Valérie - FGR ACTION DE PREVENTION
PROST Aurelie — DAC Loire

REVUELTA Rime — DAC Loire (excusée) LA NUTRITION DU SUJET AGE
RODRIGUES Isabelle - Groupement ARCON

SCHUNEMANN Emerance — GCS Roannais

SIMON Ketsia — GCS Roannais ﬁ

VERRIERE Michéle — Malakoff Humanis (excusée)

AUBOUIN Magali - FGR Fatsire Girontalagique
)

Sont invités ce jour :

CREPIN Pierre — PAPA - Libéral

GUYQOT Angéline — Ergothérapeute (excusée)

ROZ Amélie — Formatrice Bac Pro SAPAT - MFR Vougy (excusée)
WALLET Maryon — Organisme Silver Fourchette (excusée)

Groupe - Action de prévention 2022 — FGR — 22 11 2022 1
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ﬁ ACTION DE PREVENTION LE 26 10 2022
LA NUTRITION DU SUJET AGE

Programme de la séance

Présentation des résultats de participation
et du questionnaire de satisfaction

Bilan plan d'actions

CHELRILGEL

Retour d’expérience des membres du groupe

Bilan points positifs — points a améliorer

Cloture du groupe

Groupe - Action de prévention 2022 - FGR—22 11 2022
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PRESENTATION RESULTATS
PARTICIPATION 34 par acteurs du territoire
' (mail FGR)
17 par groupe Malakoff
11 par les mairies
3 par « bouche a oreilles »
2 par le site du département
66 PRE-INSCRIPTIONS / 68 PARTICIPANTS 1 par médecin traitant
75 % DE FEMMES (0 par affiche ou flyer cette
MOYENNE D’AGE PARTICIPANTS : 63 ANS e
(le plus jeune participant avait 22 ans et le plus vieux 93 ans)

9 INTERVENANTS
11 PROFESSIONNELS AIDANTS
15 ELEVES BAC PRO SAPAT EN APPUI
44 seniors grand public

103 PERSONNES PRESENTES _ 24 professionnels

Vougy (7), Roanne (5), Pouilly Sous Charlieu (5), Villerest (5),
Le Coteau (4), Riorges (3), Mably (3), Cuinzier (3), 5t Alban Les Eaux (3), (3), Amplepuis
(2), Coutouvre (2), Lentigny (2), Notre Dame de Boisset (2), St Germain Lespinasse (2)

Boyer, Charlieu, ;, Commelle Vernay, Cordelle, ; La Gresle, Luré, Ouches, St
Denis de Cabanne, 5t Marcel d'Urfé&, St Nizier Sous Charlieu, St Symphorien De Lay, 5t Vincent de
Boisset, ; Villemontais, Villers

Groupe - Action de prévention 2022 - FGR—-22 11 2022 3
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ﬁ PRESENTATION RESULTATS
- ENQUETE DE SATISFACTION
P e NUTRITION DU SUJET AGE

Wi i O st Biaids ] i i
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Pisrod qu’on peut Toulurs § Bmiloner, vOIre BviS o it pricieen | L G T
Veomrh drews parcicd b nok acEin. da prioation e metredl 38 Sclslee 2002
B B CHL 6 DU Ul (PESERONT SR IR, O Al R,

uweng-wous penod G actusd ke 8¢ ort dsinpment T

OOl Triés. agrbabie

0 P et -~V / 103 PERSONNES PRESENTES
bl QuIICHRT Comertas-vous b CHttE Bk 04 grivention 7 ﬂ“" 68 QUESTIONNAIRES
rmm é-!-:--mu-- COMPLETES
0 Mmevnin. 0 mawrenin
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4 = dacum it 0 & Contev trim inhbreenss

Aeag-w0ast b SERDETRL e 00T e PTOPTTRIONS, Gl WIS BONE {Da BATONE) LTies T

Ooue [ml ]
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e s Nombre de repondants :
P P ————— & soit 66 % sur le total des personnes présentes
Frépoaes omies j/
PP pTT— Usager : 38 ]
[ | Professionnel / Intervenants / Eleves : 22
‘i —— e ot bt e 3 N'ayant pas renseigné cet item : 8

R ot - e e e
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ﬁ PRESENTATION RESULTATS .
I ENQUETE DE SATISFACTION T

NUTRITION DU SUJET AGE L ACCUETL L
62 répondants ont trouvé I'accueil trés agréable
6 répondants ont trouvé lI'accueil agréable

Aucun répondant n‘a trouvé I'accueil pas agréable

i #
At | e Gl g T

ST

L'ORGANISATION
53 répondants ont qualifié I'organisation d’excellente
15 répondants ont qualifié I'organisation de bonne
Aucun répondant n’'a qualifié I'organisation de mauvaise

LE LTEU
57 répondants ont qualifié le choix du lieu d excellent
8 répondants ont qualifié le choix du lieu de bon
Aucun répondant n‘a qualifié I'organisation de mauvais
3 participants n‘ont pas répondu a cet item

Concernant L'ORGANISATION et LE LIEU, les répondants pouvaient préciser un commentaire s'ils le souhaitaient :

+ « La qualité du son de la sono était médiocre » 4 autres répondants ont fait la méme remarque

+ « Le mélange usager / professionnel demande une information spécifique »

*+ « Lieu non adapté aux personnes a mobilité réduite (escaliers pour lI'atelier « Manger équilibré ») »
+ <« Le beau temps a bien aidé »

+ « Trés beau site »

Groupe - Action de prévention 2022 — FGR— 22 11 2022 A
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ﬁ PRESENTATION RESULTATS ®
ENQUETE DE SATISFACTION S
T NUTRITION DU SUJET AGE L\

LES CONTENUS DES INTERVENTIONS
Ont obtenu la note moyenne de 2,9/10
La moins bonne note : 6

A noter : Ce sont les ateliers 2 « Manger équilibré » et 5

« Texture et enrichissement » qui ont eu le plus de participants.

La meilleure note : 10 qualité de |I'atelier cuisine.

LES INFORMATIONS OBTENUES
62 répondants ont eu le sentiment d’avoir obtenu des informations utiles.

1 répondant n'a pas eu le sentiment d"avoir obtenu des informations utiles.
Le répondant n'a pas laissé de commentaire specifique.

Dans les commentaires, une personne a tenu a souligner la

5 sondés n'ont pas répondu a la question

RECOMMANDATIONS

64 répondants recommanderaient cette action de prévention a leur entourage.
1 répondant ne recommanderait pas cette action de prévention a son entourage.

En commentaire, il a ajouté « Recommandation pour les aidants, pas pour les soignants ».
3 sondes n'ont pas répondu a la question

Groupe - &ction de prévention 2022 —FGR — 22 11 2022 4
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ﬁ PRESENTATION RESULTATS
K ENQUETE DE SATISFACTION AUTRES THEMATIQUES A ABORDER
"t Pearea 21 NUTRITION DU SUJET AGE

Prévention des chutes (7)

La fin de vie (2)
La solitude (2)
Prevention état cutané / hygiéne (2)

Atelier sur les activités physiques seniors (2) Isolement de la personne agee

L'entraide inter générationnelle

Comment faire travailler la mémoire (2) L’entrée en EHPAD
Comment rester chez soi le plus longtemps possible (2) Gestion de la douleur
Geérer l'agressivité chez le senior (2) Prévention bucco dentaire
Gestion du sommeil (2) Sante : appareil digestif — constipation

Le soin par la mediation animale
Accompagner un senior dans la maladie
Voyager quand on est senior
Atelier Medecine Naturelle

Un répondant a noté les autres ateliers de I'action de prévention

Un répondant dont I"écriture n'était pas lisible donc la réponse n‘a pu étre exploitée

Groupe - Action de prévention 2022 —FGR—22 11 2022 7
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ENQUETE DE SATISFACTION
NUTRITION DU SUJET AGE

T #7 2
Filidre '_,aa'rh-"-:-f.-,-.;-_..-—

ﬁ I PRESENTATION RESULTATS

dic ' plomnranif

SUGGESTIONS PROPOSEES POUR AMELIORER CET EVENEMENT

= <« Prevoir plus de temps par atelier » (3)

= « Un peu décu par le repas. Déechets plastiques »

» <« J'aurais aime pouvoir faire tous les ateliers »

» « Plus de détails sur I'orientation des ateliers »

» <« Pouvoir parler un peu des problemes généeraux de sante lies a I'age »

= <« Parfait » (6)

« <« A continuer » (2)

» « La compeéetence des intervenants est a souligner »
» « Tout était parfait »

» « Merci a vous »

= <« Merci pour vos actions »

= <« Merci pour l'organisation et I'accueil »

Groupe - Action de prévention 2022 — FGR— 22 11 2022

57



Rapport d‘activité

Filiére Gérontologique du Roannais

Année 2022

Dénomination de I'action

Lancer une proposition de
participation aux acteurs de terrain

Creéer un groupe de travail

Proposer le déroulement de la
journee d’action et fixer la date

Definir le déroulement de la journee

LOE

?:Zcua Gerwza(&gu;u
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Bilan Plan d'actions I
Action de prévention

Trio FGR

Trio FGR

Groupe de
travail

Groupe de
travail

Quand /

Délan

Fevrier
2022

Fevrier

2022

Avril 2022

Avril 2022

Comment

Des contacts avaient déja été pris avec guelques professionnels du
territoire au moment de la rédaction du projet {(décembre 2021) -
Par mail via le listing comité déja en janvier 2022

Aprés envol d'un mail, création d'un groupe de travail autour de
cette action : 12 professionnels issus de 10 structures différentes

La date de I'événement a &té fixée au mercredi 26 octobre. La
proposition du format a été retravaillée sur le fond et le format :
conférence / ateliers / synthé&se autour d’'un brumch ou repas lors de
la premiére rencontre du groupe.
Ouverture en mode Conférence (45 min) avec une animation par la
troupe de théitre TVA. Possibilité de 2 ateliers par participant :
+ Atelier « Identifier les points d'alerte »
« Atelier « Manger €quilibré : les bescins nutritionnels de la PA =
+ Atelier « Le repas plaisir, convivialité et réponses

nutriticnnelles =
+ Atelier « Les aides ergonomigues »
= Atelier « Texture et enrichissement =
Repas (participation financiére de 5 € demandée aux participants)
Synthése de la rencontre (café/thé et collation - quizz nutrition)
Chaque participant est reparti avec un sac de documentation
(fascicule récapitulatif de 'action, grille alerte dénutrition, brochures
PMNS, outil PARAD, répertoires des services a la personne,...)

0
=
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: Bilan Plan d’actions Fe S
Action de prévention

Quand

Comment

/ Délai

Les intervenants ont été identifiés et validés au cours des 3 séances de travail :
Duverture en mode Conférence (45 min) : Dr V. LAPOUGE BARD, Médecin Geénatre
Atelier = Identifier les points d'alerte = : K. SIMON {dieteticienne) / L. DUMORTIER (IDE lib.)
Atelier = Manger €quilibré : les besoins nutritionnels de la PA = : E. SCHUNEMANN
(digtéticienne) et P. CREFIN (PAPA)
Atelier = Le repas plaisir, convivialité et réponses nutntionnelles = : via Silver Fourchette
) Groune de avril mai | 2VEC L. CHARBOMNMIER (Chef cuisinier} et M. WALLET {chamée de projet) i

Recruter les intervenants tmﬂail 5022 Atelier = Les aides ergonomigues » : A.L. LOPEZ (ergothérapeute], remplacée par A. GUYOT
(ergothérapeute)
Atelier = Texture et enrichissement = : C. BOSLAND (digtéticienne) et A. PROST
(digtéticienne) secondée le jour 1 par N. GIRAUD (en I"absence de C. BOSLAND)
Synthése de la rencontre : pilotes de la Filigre
Les éléves du BAC PRO SAPAT étaient en charge du flux des participants tout au long de la
jourmée. Elles ont été secondées par les professionnels aidants et organisateurs.

Un travail a eté réalise en inter session pour proposer au groupe les outils et schémas de
communication en juin.

Définir | icati t créer | M. GIRAUD Affiche A3 (460 ex.) / Flyer AS (500) - Diffusion Presse / Lettre info Filigre
aﬁicrlllgs Ztmﬁgmuﬂfsmn GLENET == R. REVUELTA  Juin 2022  Diffusion aux libéraux via le réseau de santé CAP2S et la CPTS
plag M. AUBOUIN Diffusion maines couvertes par la Filiere / presse / Foannais Agglo / Progrés / Pays Roannais

Diffusion via le groupe Malakoff Humanis
Mode de participation sur inscription

Chague intervenant a pu détailler lors de la rencontre du 14/06/2022 les thématiques abordés

Reécolter les données pour création dun dans son atelier. La date line pour transmettre le texte récapitulatif de chaque atelier était le
document numeérigque reprenant chagque M. AUBOUIN  Juin 2022  09/09/2022.
atelier Le choix de |"affiche et du flyer a permis de démarrer la construction du livret récapitulatif au

niveau du format, des coulsurs, des images,...

Groupe - Action de prévention 2022 —FGR—22 11 2022 10
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. > Bilan Plan d'actions ,ﬁ'
g Action de prévention

Dénomination de I'action Comment

Communiguer autour de |"action de Groupe de Septembre N . - . .
prévention travail 50272 Cf plan de communication et résultats enquéte de satisfaction.

Créer le document numérigue reprenant

Ensemble des données récoltées le 09/09/2022. Reprise du modéle de
chaque atelier

Assistante de  Septembre

Filiare 3022 fascicule de I'an passé. Validation finale par mail auprés des membres du
(FALC) groupe. Coordination avec I"éditeur.
Réaliser | hats né , 31 Assistante de Octob Achats réalisés le 19 10 2022, Masques et gels hydro-alcooliques fournis par
il d?ﬁc:ic SRR LG Filiére et I. zuﬂzzre CPTS et MFR. Utilisation des fournitures non utilisées sur action de prévention
Journee daction RODRIGUES 2021 (gobelets, bouteilles eau,...).

08h00 : Armivée des intervenants, professionnels et éléves

08h30 : Arrivée des participants — Paiement participation repas et installation

09h15 @ CQuverture en mode Conférence avec troupe TVA

10h00 : Démarrage des ateliers

12h00 : Repas

13h15 : Synthése de la rencontre (café/the et collation — quizz nutrition)

14h00 : Chague participant est reparti avec un sac de documentation
Réaliser la journée d'action Groupe de Octobre  (fascicule récapitulatif de I’action, grille alerte dénutrition, brochures PNNS,

travail 2022 outil PARAD, répertoires des services 3 la personne
14h30 : Nettoyage des locaux

Les éléves du BAC PRO SAPAT étaient en charge du flux des participants tout

au long de la journée. Elles ont été secondées par les professionnels aidants et
organisateurs.

Groupe - Action de prévention 2022 —FGR—22 11 2022 11
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- ; Bilan Plan d’actions
Action de prévention

Dénomination de I'action

Diffuser le document numérigue de 'action de

TEviT e Trio de Filigére Novembre 2022

Cléturer le groupe de travail par un retour d'expérience Groupe de travail Novembre 2022

Groupe - Action de prévention 2022 — FGR— 22 11 2022
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Comment

Chaque participant est reparti avec le
fascicule récapitulatif de I'action.

50 fascicules version papier ont &té remis au
CH de Roanne via les diététiciennes et 50
fascicules papier ont été remis au DAC Loire.

La version PDF a été envoyée par mail aux
acteurs de la Filigre le 27/10/2022.

Mise en ligne des documents liés 3 I'action
sur le site Internet le 28/11,/2022.

Envoi d'un mail de remerciements aux
mairies le 05/12/2022 avec communication
sur documents en ligne.

Renvover le présent document compléte
avec le bilan gualitatif et guantitatif
demandé par la Conférence des Financeurs.

12
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Le 30/06/2022

Mail envoye aux mairies, acteurs, médecins
libéraux, pharmacies sur action de prévention a
venir le 26/10/2022 dans les grandes lignes
Communication sur agenda « Bien Vieillir »
envoyee le 30/06/22 et actée le 11/08/22

Le 06/09/2022

Invitation de la presse locale en
fin de séance de travail pour
communication dans presse locale
autour de I'action de prévention

- -

Mise a jour du
site Internet
FGR le
16/08/22

o

Groupe - Action de prévention 2022 —FGR—22 11 2022

SCHEMA DE COMMUNICATION
EFFECTIF

) télé et Facebook du
\ CH \

LOE

LF
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Le 05/09/2022

Mail + courrier avec affiches et flyers envoyés
aux mairies, acteurs, medecins libéraux,
pharmacies sur action de prévention (134
mairies / 50 cabinets médicaux (100 MG) f 90
structures grand dge / 100-pharmacies/ MLA)
Communication faites aux adhérents Malakoff
Humanis (1647 courriers au 27 09 22)

Le 03/10/2022

Mail renvoyé aux professionnels,
acteurs et médecins, king, IDE
libéraux, pharmacies via CPTS et
DAC Loire

Mail envoyé pour \ Demande faite poux

brochures et
plaquettes aux
acteurs du
territoire

communication sur

13
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Plan Management des collts
Budget Prévisionnel

r: Cofit Edition

A affiches et flyers
Colt de — envoi postal

communication

BILAN FINANCIER

850€
e ~\
Ressources
P humaines Co(t logistique
\ mobilisées 130€
(, ) 920€
- \ Financement
} ! d'un: parg‘e du
i H ! . - « brun b=
\{ & s R e Estimation collation » -
certains ~ achat _matenels
intervenants cout tOtal divers

du projet
2500 €

Groupe - Action de prévention 2022 — FGR—22 11 2022
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Plan Management des coilts
Budget Réel DO

o ?
ru’:ucv /-jl srfw,’a;}u.’nu.

du ‘Foarvaiy

Devis Hélio
Services : 548€A40

pour édition 460 ;
C ¥ t d affiches, 500 Cofit envoi postal :

Devis out de _ fiyers et 200 334€99 (cf choix
intervention com munication fascicules opérés car devis

BILAN FINANCIER veve Ny Tl e ™20

pApAde150c 883,39€
&1 Ressources

Cofit

. ~ . . 13 | tio
2 humaines Colt logistique WS
articipation
Partk s .
el mobilisées 900,03 €
Participation
| 595€ ! demandée pour

A noter que J 60 plateaux
Fintervention de la < e N repa_s'de 5,(
troupe TVA est soit 300C

entiérement financée i 1 Cofit achats récoltés
par le groupe EStlmat'on divers 81€35

Maldi((?::(,l(i)l(”)l\d"i" COﬁt tOtal
du projet

2378€42

97 plateaux repas :
60 participants ayant pris un repas
12 éléves

A noter que le temps passé par les professionnels a la préparation de
I'action de prévention n'est pas rémunéré :

i “ 20 professionnels aidants / intervenants
Reste 12 professionnels x 3 heures x 4 rencontres soit 144 heures de
ressources humaines mobilisées
421€58 De méme pour les professionnels mobilisés le jour ) :

33 aidants (intervenants non rémunérés, éléves, professionnels
venus en renfort) x 7 heures soit 231 heures de ressources
humaines mobilisées

Groupe - Action de prévention 2022 — FGR— 22 11 2022
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DEVENIR DE LA SOMME RESTANTE Flany Gl
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Suite aux débats du groupe le 22/11/2022, il est décidé de répartir la somme restante sur trois budgets :

Il est une nouvelle fois proposé aux
organisateurs du groupe un dédommagement
pour les frais kilométriques et temps passé sur

I'action. Ce jour, aucun professionnel ne se
manifeste. La demande sera réitérée a l'envoi
de ce compte rendu. Si aucun retour, la somme
sera divisée 3 part égale sur les deux autres
budgets.

La MFR ayant proposé un
tarif bien en dega du tarif
habituel, il est proposé

d'accorder une somme
supplémentaire pour
valoriser la collaboration avec
les éléves

Somme
restante

421€58

N

Il est proposé comme |'année
derniére de réediter des
fascicules supplémentaires a
hauteur du budget restant
pour mise a disposition des
professionnels et usagers.
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Les professionnels ayant participe sont-ils satisfaits
de la démarche de construction ?

Les ressources technigues prévisionnelles du projet
sont-elles conformes ?

Les colts liés au projet sont-ils respectés 7

Les membres du groupe sont-ils satisfaits de
I'organisation le jour 1 7

LE
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RECUEIL DE DONNEES DOF
RETOUR D’EXPERIENCE DU 22 11 2022
AUPRES DES MEMBRES DU GROUPE
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A noter que les collaborations cette année ont permis de créer :

+ D'une part une gnlle ¢« Dénutrition, parlons-en ! * qui sera communiguése a toutes les structures de
la Filiere Gérontologique du Roannais.

+ D'autre part, cette collaboration a permis de faire éditer en 3 exemplaires « Le Jeu du Mixeur =
glaboré par la Métropole Grand Lyon en 3 exemplaires (plastifiés) et permettre aux structures de se
saisir de ce jeu ludigue via les digtéticiennes. Ainsi, aprés I'action de prévention, un jeu a £té remis
au CH de Roanne (a faire partager sur les unités du CH de Roanne), un jeu a été remis au GCS
Roannais (a faire partager sur les EHPAD du territoire) et un jeu a &té remis au DAC Loire (a faire
partager a travers leurs actions de prévention).

Comme |'année derniére, une attention particulidre est a apporter aux locaux et au maténel (cf sono).

Cette année encore, le budget communication s'est avére en deca du budget prévisionnel malgre un
budget prévisionnel largement augmenté par rapport a |'action précédente.

Une partie du budget ressources humaines reste transparent, raison pour laguelle une estimation a
&te faite sur le bilan financier.

Enfin, le colt de la wie en général ayant augmenté, il faudra prévoir une demande de budget
supplémentaire pour la prochaine action de prévention.

Le groupe d'éléves permet un wvivier de ressources humaines le jour J non négligeable & pérenniser
sur les actions de prévention & venir. De plus, cela participe a faire connaitre les métiers du grand dge
aux apprenants.
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RECUEIL DE DONNEES
v _ RETOUR D'EXPERIENCE DU 22 11 2022
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Questions a se poser mm Commentaires éventuels

Le plan d'actions a-t-il &té respecte 7

Les délais ont-ils été respectés 7

Les ressources humaines réelles ont été les mémes que les ressources
annonceées 7

La journée d'action a-t-elle &t conforme aux exigences initiales 7

X

X
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Le format « 3 rencontres de préparation et 1 rencontre aprés la journée
d'action » se confirme optimal cette annge.

Le nombre de membres dans |la démarche de construction (12 professionnels)
etait adéquate cette année (contre 14 |'année derniére).

Malagré les difficultés liées au recrutement des intervenants sur latelier n®s
{désistement en juin dun premier intervenant, puis désistement a un mois et
demi de la joumée dun second intervenant), une solution a pu étre trouveée
grdce a la force du groupe et un recrutement a pu &tre fait.

A noter guil est important davoir entre 20 et 30 personnes pour faciliter
I'orgamisation le jour J.

Il est important de bien accompagner les apprenants sur ces journées et
d'adapter la mission confidée aux compétences et ressources du groupe
disponibles.

Les reésultats de I'enguéte de satisfaction en témoignent avec des résultats
sensiblement meilleurs que ceux de I'année passée.

Cette année, il est a souligner selon le groupe gue |'action a été une nouvelle

fois créatrice de liens entre les professionnels permettant d'envisager d'autres
collaborations futures.
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POINTS POSITIFS
POINT A AMELIORER
RECUEIL AUPRES DES MEMBRES DU GROUPE
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Et Maintenant ?

Envoi du compte rendu de séance aux membres du groupe

Envoi du bilan a la conféerence des Financeurs
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MERCI A TOUS POUR
VOTRE ENGAGEMENT ET
VOTRE
INVESTISSEMENT !
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